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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1. Latar Belakang 

Masa pandemi virus Corona atau Covid-19 sampai dengan akhir 

tahun 2021 masih juga belum mereda, bahkan muncul varian jenis terbaru 

(mutasi). Kondisi ini sangat mempengaruhi banyak hal termasuk tren 

penggunaan teknologi  informasi dan mengubah pola interaksi masyarakat 

sehingga perlu ditopang teknologi informasi. Berbagai sektor kehidupan 

yang  terpengaruh akibat adanya COVID-19 ini antara lain, sektor ekonomi, 

sektor pendidikan, sektor hiburan/pariwisata dan lain-lain. 

Disektor pendidikan, sekolah baik negeri maupun swasta belum 

menerapkan pembelajaran tatap muka secara full, melainkan melalui 

pembelajaran barbasis daring, sedangkan disektor ekonomi pasar online/e-

Commerce dan jasa antar telah menjadi alternatif yang semakin berkembang 

dan diminati oleh masyarakat. 

Dengan adanya perubahan ini sangat mempengaruhi tingkat 

kebutuhan akan teknologi digital  dan  koneksi data atau sering disebut 

internet. Hal ini juga sangat berpengaruh pada arah kebijakan 

pembangunan pada masa yang akan datang, khususnya bidang teknologi 

informatika dan komunikasi. 

Pengambilan keputusan untuk menetapkan arah kebijakan 

harus didasarkan pada data dan informasi yang valid. Bahkan seringkali 

dibutuhkan data yang bersifat time series untuk mengetahui tren 

perkembangan suatu isu dan membuat prediksi di masa yang akan datang. 

Sehingga dapat diperkirakan kebutuhan, alokasi sumber daya dan target 

pembangunan. Namun dibalik itu ada satu persoalan mendasar yang 

menjadi hambatan, yaitu persoalan “data”. Data yang dibutuhkan sebagai 

bahan pertimbangan untuk pengambilan keputusan seringkali belum 
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tersedia, belum siap, atau bahkan sulit diperoleh karena data tersebut 

dimiliki oleh orang tertentu. Selain itu, salah satu ciri dari sifat sebuah 

lingkungan informasi yaitu kaya data tetapi miskin informasi. Bahkan data 

seringkali bersifat kualitatif dan terputus-putus (El-Sabaa dan Kaddah, 

1996). Menjawab persoalan tersebut, sesuai tugas dan fungsinya maka 

Dinas Komunikasi dan Informatika Kota Pekalongan berupaya 

menghimpun data-data strategis bidang teknologi informasi dan 

komunikasi (TIK) dan menyusunnya ke dalam bentuk buku berjudul 

“Buku Database Indikator TIK Tahun 2021”. 

Di dalam Buku Database Indikator TIK Tahun 2021 memuat 

informasi tentang gambaran sekilas Kota Pekalongan, pemerintahan, 

perkembangan teknologi informasi dan komunikasi di Kota Pekalongan, 

diseminasi informasi dan layanan TIK non pemerintah. Sebagian data 

disajikan dalam bentuk time series untuk menunjukkan tren perkembangan 

atau penurunan informasi tertentu. 

Satu hal penting yang ingin dicapai dari penyusunan Buku 

Database Indikator TIK Tahun 2021 adalah bahwa buku ini diharapkan 

dapat memberikan kontribusi dalam pengambilan kebijakan bidang TIK di 

Kota Pekalongan. Secara umum, buku ini diharapkan dapat memberikan 

manfaat kepada semua pihak atas informasi yang disajikan. 
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1.2. Sekilas Kota Pekalongan 

Kota Pekalongan adalah salah satu kota di pesisir pantai utara 

Provinsi Jawa Tengah. Batas administratif Kota Pekalongan sebelah utara 

berbatasan dengan Laut Jawa, sebelah selatan  berbatasan dengan 

Kabupaten Batang dan Kabupaten Pekalongan, sebelah barat berbatasan 

dengan Kabupaten Pekalongan, dan sebelah timur  berbatasan dengan 

Kabupaten Batang. Kota Pekalongan terletak di jalur pantai Utara Jawa 

yang menghubungkan Jakarta-Semarang-Surabaya, berjarak 384 Km di 

timur Jakarta dan 101 Km sebelah barat Semarang. Kota Pekalongan terdiri 

atas 4 kecamatan, yaitu Kecamatan Pekalongan Utara, Kecamatan 

Pekalongan Barat, Kecamatan Pekalongan Selatan dan Kecamatan 

Pekalongan Timur, dengan jumlah kelurahan sebanyak 27 kelurahan. 

 

Gambar 1. Peta Kota Pekalongan 
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Sejak tahun 1800-an masyarakat Pekalongan telah menggeluti 

kerajinan batik, dimana sebagian besar proses produksi batik Pekalongan 

dikerjakan di rumah-rumah. Akibatnya batik Pekalongan menyatu erat 

dengan kehidupan masyarakat Pekalongan, dan Kota Pekalongan 

mendapat julukan sebagai kota batik. Batik telah menjadi nafas 

penghidupan masyarakat Kota Pekalongan dan terbukti tetap dapat eksis 

dan tidak menyerah pada perkembangan jaman, sekaligus menunjukkan 

keuletan dan keluwesan masyarakatnya untuk mengadopsi pemikiran-

pemikiran baru (Pekalongan, 2015). 

Dalam hal luas wilayah, kota Pekalongan berada pada urutan 

ketiga terkecil dari luas wilayah kota/kabupaten di Provinsi Jawa Tengah. 

Luas wilayah Kota Pekalongan 45,25 km² (BPS Kota Pekalongan, 2021) 

dengan jarak terjauh dari utara ke selatan ± 9 Km dan dari barat ke timur ± 

7 Km. 

Tabel 1. Luas Wilayah Kota Pekalongan (Km2) 

Kecamatan Kelurahan  

Pekalongan Barat 

10,05 Km² 

1. Bendan Kergon 

2. Medono 

3. Pasirkratonkramat 

4. Podosugih 

1,62 Km² 

1,16 Km² 

1,8 Km² 

0,81 Km² 

5. Pringrejo 

6. Sapuro Kebulen 

7. Tirto 

2,31 Km² 

0,95 Km² 

1,41 Km² 

Pekalongan Timur 

9,52 Km² 

1. Gamer 

2. Kalibaros 

3. Kauman 

4. Noyontaansari 

1,70 Km² 

2,20 Km² 

1,45 Km² 

0,90 Km² 

5. Poncol 

6. Setono 

7. Klego 

0,62 Km² 

1,80 Km² 

0,85 Km² 

Pekalongan 

Selatan 

10,80 Km² 

1. Buaran Kradenan 

2. Jenggot 

3. Kuripan Kertoharjo 

1,04 Km² 

1,23 Km² 

2,07 Km² 

4. Kuripan Yosorejo 

5. Soko Duwet 

6. Banyurip 

2,26 Km² 

2,56 Km² 

1,64 Km² 
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Kecamatan Kelurahan 

Pekalongan Utara 

14,88 Km² 

1. Bandengan 

2. Degayu 

3. Kandang Panjang 

4. Krapyak 

1,72 Km² 

3,78 Km² 

1,50 Km² 

3,78 Km² 

5. Panjang Baru 

6. Panjang wetan 

7. Padukuhan 

Kraton 

1,11 Km² 

1,41 Km² 

4,17 Km² 

Sumber : Kecamatan Dalam Angka Tahun 2021, 2021 
 

1.3. Penduduk Kota Pekalongan 

Jumlah penduduk Kota Pekalongan dari tahun 2019 ke tahun 

2020 mengalami kenaikan yang tidak signifikan, hanya sebanyak 53 jiwa 

dengan laju pertumbuhan penduduk sebesar 0,85 persen. Penyebaran 

jumlah penduduk berdasarkan kecamatan dan kelurahan tersaji dalam 

tabel berikut. 

 
Tabel 2. Jumlah Penduduk Kota Pekalongan Per Kecamatan 

dan Laju Pertumbuhan Penduduk 

KECAMATAN 

Jumlah Penduduk (jiwa) 
Laju 

pertumbuhan 

penduduk 

2019-2020   

(%) 
2016 2017 2018 2019 2020 

Pekalongan 

Barat 

93.519 94,652 96,060 95.555 94.829 0.65 

Pekalongan 

Timur 

64.958 69,181 70.592 65.857 68.750 0,91 

Pekalongan 

Selatan 

60.473 62,681 64,048 63.052 65.176 1,64 

Pekalongan 

Utara 

80.272 79,553 80,755 82.633 78.395 0,43 

Jumlah 299.222 306.067 311.455 307.097 307.150 0,85 

Sumber : Kota Pekalongan Dalam Angka Tahun 2021, 2021 
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Tabel 3. Jumlah Penduduk Kota Pekalongan Per Kelurahan  
Tahun 2020 (Jiwa) 

 

Kecamatan Kelurahan (jiwa) 

Pekalongan Barat 

 

1. Bendan Kergon 

2. Medono 

3. Pasirkratonkramat 

4. Podosugih 

13.659 

14.577 

15.342 

  9.378 

5. Pringrejo 

6. Sapuro Kebulen 

7. Tirto 

18.207 

12.439 

11.227 

Pekalongan Timur 

 

1. Gamer 

2. Kalibaros 

3. Kauman 

4. Noyontaansari 

  5.591 

  6.901 

10.372 

12.581 

5. Poncol 

6. Setono 

7. Klego 

13.022 

11.341 

  8.942 

Pekalongan Selatan 

 

1. Buaran Kradenan 

2. Jenggot 

3. Kuripan Kertoharjo 

11.826 

13.621 

  8.047 

4. Kuripan Yosorejo 

5. Soko Duwet 

6. Banyurip 

13.155 

  7.456 

11.071 

Pekalongan Utara 

 

1. Bandengan 

2. Degayu 

3. Kandang Panjang 

4. Krapyak 

  5.788 

  7.268 

12.147 

18.370 

5. Panjang Baru 

6. Panjang Wetan 

7. Padukuhan Kraton 

10.035 

11.854 

12.033 

Sumber : Kecamatan Dalam Angka Tahun 2021, 2021 

 

1.4. Indeks Pembangunan Manusia (IPM) Kota Pekalongan 

Pertumbuhan jumlah penduduk Kota Pekalongan juga diikuti 

dengan pertumbuhan Indeks Pembangunan Manusia (IPM), yang semula 

74,77 pada tahun 2019 meningkat menjadi 74,98 pada tahun 2020. IPM 

merupakan alat yang digunakan untuk mengetahui indikator 

kesejahteraan manusia. Ada tiga dimensi yang akan 

digunakan untuk melihat kemajuan manusia yaitu berdasarkan dimensi 

Kesehatan yang diukur dari Angka Harapan Hidup saat lahir (AHH), 

dimensi pengetahuan yang diukur dari Harapan Lama Sekolah (HLS) dan 
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Rata-rata Lama Sekolah (RLS), serta dimensi standar hidup layak 

Pengeluaran per Kapita Disesuaikan (Rp). (BPS Kota Pekalongan, 2020). 

Berikut pertumbuhan IPM Kota Pekalongan dari tahun 2016 sampai 

dengan tahun 2020. 

Tabel 4. IPM Kota Pekalongan Tahun 2016 – 2020 

Tahun 2016 2017 2018 2019 2020 

IPM 73.32 73.77 74.24 74.77 74.77 

Sumber : pekalongankota.bps.go.id, 2021 
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BAB II 

PEMERINTAHAN 

 

2.1. Visi dan Misi Pembangunan Daerah 

2.1.1. Visi 

Mewujudkan Kota Pekalongan yang lebih sejahtera, mandiri, dan 

religius. 

2.1.2. Misi 

a. Meningkatkan kualitas pelayanan bidang kesehatan dan 

kesejahteraan masyarakat 

b. Mewujudkan Sumber Daya Manusia yang religius, kompeten 

dan produktif guna menjawab tantangan era perubahan 

c. Mewujudkan lingkungan pemukiman yang nyaman 

d. Mewujudkan sarana dan prasarana perkotaan berdasarkan 

prinsip pembangunan kota yang berkelanjutan 

e. Membangun ekonomi kreatif berbasis potensi lokal 

f. Melestarikan budaya, kearifan lokal serta mengembangkan 

tata kehidupan yang berakhlaqul karimah 

g. Mewujudkan tata kelola pemerintahan yang efektif dan efisien 

berdasarkan prinsip-prinsip good governance dan clean 

government 

 

2.2. Organisasi Perangkat Daerah 

Kota Pekalongan dipimpin oleh seorang Walikota didampingi 

Wakil Walikota. Pada periode 1 Januari sampai dengan 25 Februari 2021 

Kota Pekalongan dipimpin oleh pasangan Saelany Machfudz dengan 

Afzan Arslan Djunaid. Selanjutnya mulai tanggal 26 Februari 2021-2026 

diganti oleh pasangan Afzan Arslan Djunaid dengan Salahudin. 
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Dalam menjalankan pemerintahan, Walikota Pekalongan 

dibantu oleh Sekretaris Daerah, Staf Ahli Walikota, Asisten Sekda dan 

OPD. 

Tabel 5. Daftar Nama Organisasi Perangkat Daerah Kota Pekalongan 

Nama Organisasi Perangkat Daerah 

1. Sekretariat Daerah 11 Dinas Pendidikan 

a. Bagian Hukum 12 Dinas Kesehatan 

b. Bagian Organisasi 13 Dinas Perhubungan 

c. Bagian Pemerintahan 14 Dinas Komunikasi dan Informatika 

d. Bagian Perekonomian dan Sumber 

Daya Alam 

15 Dinas Pekerjaan Umum dan 

Penataan Ruang 

e. Bagian Umum 16 Dinas Kelautan dan Perikanan 

f. Bagian Kesejahteraan Rakyat 17 Dinas Pertanian dan Pangan 

g. Bagian Protokol dan Komunikasi 

Pimpinan 

18 Dinas Perdagangan, Koperasi dan 

Usaha Kecil Menengah 

h. Bagian Pengadaan Barang/Jasa dan 

Administrasi Pembangunan 

19 Dinas Perindustrian dan Tenaga 

Kerja  

2 Sekretariat DPRD 20 Dinas Lingkungan Hidup 

3 Inspektorat 21 Badan Keuangan Daerah 

4 Dinas Pariwisata, Kebudayaan, 

Kepemudaan dan Olahraga 

22 Badan Kepegawaian, Pendidikan 

dan Pelatihan Daerah 

5 Dinas Perumahan Rakyat dan 

Kawasan Permukiman 

23 Badan Penanggulangan Bencana 

Daerah 

6 Dinas Penanaman Modal dan 

Pelayanan Perizinan Terpadu Satu 

Pintu 

24 Badan Perencanaan Pembangunan, 

Penelitian dan Pengembangan 

Daerah 

https://weblama.pekalongankota.go.id/pemerintahan/struktur-organisasi/dinas-pendidikan
https://weblama.pekalongankota.go.id/pemerintahan/struktur-organisasi/dinas-kesehatan
https://weblama.pekalongankota.go.id/pemerintahan/struktur-organisasi/dinas-perhubungan
https://weblama.pekalongankota.go.id/pemerintahan/struktur-organisasi/dinas-komunikasi-informatika
https://weblama.pekalongankota.go.id/pemerintahan/struktur-organisasi/dinas-pekerjaan-umum-dan-penataan-ruang
https://weblama.pekalongankota.go.id/pemerintahan/struktur-organisasi/dinas-pekerjaan-umum-dan-penataan-ruang
https://weblama.pekalongankota.go.id/pemerintahan/struktur-organisasi/dinas-kelautan-dan-perikanan
https://weblama.pekalongankota.go.id/pemerintahan/struktur-organisasi/dinas-pertanian-dan-pangan
https://weblama.pekalongankota.go.id/pemerintahan/struktur-organisasi/dinas-perdagangan-koperasi-umkm
https://weblama.pekalongankota.go.id/pemerintahan/struktur-organisasi/dinas-perdagangan-koperasi-umkm
https://weblama.pekalongankota.go.id/pemerintahan/struktur-organisasi/dinas-perindustrian-tenaga-kerja-
https://weblama.pekalongankota.go.id/pemerintahan/struktur-organisasi/dinas-perindustrian-tenaga-kerja-
https://weblama.pekalongankota.go.id/pemerintahan/struktur-organisasi/sekretariat-dprd
https://weblama.pekalongankota.go.id/pemerintahan/struktur-organisasi/dinas-lingkungan-hidup
https://weblama.pekalongankota.go.id/pemerintahan/struktur-organisasi/inspektorat
https://weblama.pekalongankota.go.id/pemerintahan/struktur-organisasi/badan-keuangan-daerah
https://weblama.pekalongankota.go.id/pemerintahan/struktur-organisasi/dinas-pariwisata-kebudayaan-kepemudaan-dan-olahraga
https://weblama.pekalongankota.go.id/pemerintahan/struktur-organisasi/dinas-pariwisata-kebudayaan-kepemudaan-dan-olahraga
https://weblama.pekalongankota.go.id/pemerintahan/struktur-organisasi/badan-kepegawaian-pendidikan-dan-pelatihan-daerah
https://weblama.pekalongankota.go.id/pemerintahan/struktur-organisasi/badan-kepegawaian-pendidikan-dan-pelatihan-daerah
https://weblama.pekalongankota.go.id/pemerintahan/struktur-organisasi/dinas-perumahan-rakyat-dan-kawasan-permukiman
https://weblama.pekalongankota.go.id/pemerintahan/struktur-organisasi/dinas-perumahan-rakyat-dan-kawasan-permukiman
https://weblama.pekalongankota.go.id/pemerintahan/struktur-organisasi/badan-penanggulangan-bencana-daerah
https://weblama.pekalongankota.go.id/pemerintahan/struktur-organisasi/badan-penanggulangan-bencana-daerah
https://weblama.pekalongankota.go.id/pemerintahan/struktur-organisasi/dinas-penanaman-modal-dan-pelayanan-perizinan-terpadu-satu-pintu
https://weblama.pekalongankota.go.id/pemerintahan/struktur-organisasi/dinas-penanaman-modal-dan-pelayanan-perizinan-terpadu-satu-pintu
https://weblama.pekalongankota.go.id/pemerintahan/struktur-organisasi/dinas-penanaman-modal-dan-pelayanan-perizinan-terpadu-satu-pintu
https://weblama.pekalongankota.go.id/pemerintahan/struktur-organisasi/badan-perencanaan-pembangunan-penelitian-dan-pengembangan-daerah
https://weblama.pekalongankota.go.id/pemerintahan/struktur-organisasi/badan-perencanaan-pembangunan-penelitian-dan-pengembangan-daerah
https://weblama.pekalongankota.go.id/pemerintahan/struktur-organisasi/badan-perencanaan-pembangunan-penelitian-dan-pengembangan-daerah
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Nama Organisasi Perangkat Daerah 

7 Dinas Sosial, Pengendalian 

Penduduk dan Keluarga Berencana 

25 Kantor Kesatuan Bangsa dan 

Politik 

8 Dinas Kearsipan dan Perpustakaan 26 Satuan Polisi Pamong Praja 

9 Dinas Pemberdayaan Masyarakat, 

Perempuan dan perlindungan anak 

27 RSUD Bendan 

10 Dinas Kependudukan dan Catatan 

Sipil 

28 Kecamatan (4) 

29 Kelurahan (27) 

Sumber : Website Kota Pekalongan, 2021 

2.3. Anggaran Pendapatan dan Belanja Daerah (APBD) Kota Pekalongan 

Anggaran Pendapatan dan Belanja Daerah atau yang lebih 

dikenal dengan sebutan APBD merupakan rencana keuangan tahunan 

pemerintahan daerah yang disetujui oleh Dewan Perwakilan Rakyat 

Daerah. Keuangan daerah merupakan instrumen yang digunakan oleh 

negara untuk melayani publik, ditetapkan berdasarkan peraturan daerah, 

sejalan dengan tujuan bernegara dan juga konsisten dengan Anggaran 

Pendapatan dan Belanja Negara (APBN). APBD harus pro rakyat yang 

artinya manfaat pengelolaan keuangan daerah harus dirasakan oleh 

masyarakat sebesar-besarnya dan semaksimal mungkin. Kota Pekalongan 

sebagai salah satu kota dengan pendapatan daerah kurang dari Rp.1 

Triliun, berupaya memaksimalkan keuangan daerah untuk pembangunan 

dan kepentingan masyarakat. Terbukti dengan ditekannya persentase 

belanja tidak langsung (untuk pembiayaan pegawai) yang hanya 35% agar 

alokasi belanja langsung (untuk pembangunan) bisa lebih maksimal. 

Pemerintah Kota Pekalongan juga berupaya meningkatkan pendapatan 

daerah dari tahun ke tahun. Berikut APBD Kota Pekalongan dari tahun 

2016 sampai dengan tahun 2020. 

https://weblama.pekalongankota.go.id/pemerintahan/struktur-organisasi/dinas-sosial-pengendalian-penduduk-dan-keluarga-berencana
https://weblama.pekalongankota.go.id/pemerintahan/struktur-organisasi/dinas-sosial-pengendalian-penduduk-dan-keluarga-berencana
https://weblama.pekalongankota.go.id/pemerintahan/struktur-organisasi/kantor-kesatuan-bangsa-politik
https://weblama.pekalongankota.go.id/pemerintahan/struktur-organisasi/kantor-kesatuan-bangsa-politik
https://weblama.pekalongankota.go.id/pemerintahan/struktur-organisasi/dinas-kearsipan-dan-perpustakaan
https://weblama.pekalongankota.go.id/pemerintahan/struktur-organisasi/satpol-pp
https://weblama.pekalongankota.go.id/pemerintahan/struktur-organisasi/dinas-pemberdayaan-masyarakat-perempuan-dan-perlindungan-anak
https://weblama.pekalongankota.go.id/pemerintahan/struktur-organisasi/dinas-pemberdayaan-masyarakat-perempuan-dan-perlindungan-anak
https://weblama.pekalongankota.go.id/pemerintahan/struktur-organisasi/rsud-bendan
https://weblama.pekalongankota.go.id/pemerintahan/struktur-organisasi/dinas-kependudukan-dan-catatan-sipil
https://weblama.pekalongankota.go.id/pemerintahan/struktur-organisasi/dinas-kependudukan-dan-catatan-sipil
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Tabel 6. APBD Kota Pekalongan (Rp.) 

Tahun Pendapatan (Rp) Belanja (Rp) 

2016 178.604.460.870,00 505.305.223.009,00 

2017 192.002.871.181,00 596.119.885.005,00 

2018 179.224.408.698,00 539.680.870.389,00 

2019 212.777.435.293,61 592.423.177.597,00 

2020 229.807.401.350,95 522.065.594.794,00 

Sumber : BKD Kota Pekalongan, 2021 
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BAB III 

TEKNOLOGI INFORMASI DAN KOMUNIKASI 

 

3.1. Kelembagaan 

Pengelolaan Teknologi Informasi dan Komunikasi (TIK) di 

lingkungan Pemerintah Kota Pekalongan dikoordinir oleh Dinas 

Komunikasi dan Informatika (Dinkominfo). Ketika pembangunan TIK 

dirintis pada tahun 2008, urusan TIK dikoordinir oleh Bidang Data 

Elektronik pada Badan Arsip, Data Elektronik dan Perpustakaan 

(Bardepus). Tahun 2009 berkembang menjadi lembaga sendiri yaitu Bagian 

Pengelolaan Data Elektronik (PDE) Sekretariat Daerah Kota Pekalongan, 

namun pada saat yang bersamaan urusan TIK juga menjadi bagian dari 

urusan Dinas Perhubungan, Komunikasi dan Informatika 

(Dishubkominfo) sehingga seringkali rancu dalam pelaksanaannya. Pada 

tahun 2011 kelembagaan bidang TIK mulai ditata kembali, Bagian PDE 

Setda dan Bidang Kominfo pada Dinas Perhubungan dan Kominfo 

digabung menjadi OPD baru yaitu Dinas Komunikasi dan Informatika 

(Dinkominfo) pada tingkat eselon 2 hingga sekarang. 

Dalam melaksanakan tugas dan fungsi di bidang TIK, Dinas 

Kominfo melibatkan lembaga non pemerintah yang bergerak di bidang 

TIK, diantaranya adalah Komunitas TIK, Relawan TIK, Dewan TIK. Selain 

itu juga bekerjasama dengan instansi Pusat (BPPT, Kementerian Kominfo, 

Kementerian Ristek, Komisi Informasi dan lain-lain), Pemerintah Provinsi 

Jawa Tengah, Pemerintah Daerah lain di Jawa Tengah serta Perguruan 

Tinggi (STIMIK Widya Pratama, Universitas Gunadarma dan lain-lain). 

Dengan strategi semacam ini Pemerintah Kota Pekalongan mampu 

mendorong dan melakukan percepatan - percepatan pembangunan TIK 

baik dari dimensi infrastruktur, aplikasi, layanan, sumber daya manusia, 

tata kelola dan kelembagaan. 
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Tabel 7. Perkembangan Kelembagaan Urusan TIK 

No Periode Nama Perangkat Daerah 

1. - s/d 2008 Badan Arsip, Data Elektronik dan Perpustakaan 

2. 2009 s/d 2010 
Bagian Pengelolaan Data Elektronik Setda 

Dinas Perhubungan, Komunikasi dan Informatika 

3. 2011 s/d saat ini Dinas Komunikasi dan Informatika 

Sumber : Dinas Kominfo Kota Pekalongan, 2021 

3.2. Regulasi 

Regulasi menjadi dasar atau pedoman di dalam pelaksanaan 

tugas dan fungsi Perangkat Daerah. Berikut daftar regulasi terkait TIK : 

Tahun 2007 

1. Peraturan Daerah Nomor 3 Tahun 2007 ttg Pendirian Lembaga Penyiaran 

Publik Lokal Radio Kota Batik FM 

Tahun 2009 

2. Peraturan Walikota No. 46 Tahun 2009 Tentang Rencana Strategis 

Teknologi Informasi 

Pemerintah Kota Pekalongan Tahun 2009-2013 

3. Keputusan Walikota No. 020.05/135 Tahun 2009 Tentang Penetapan Distro 

Linux Ubuntu Sebagai Standar Free Open Source Software (FOSS) 

Pemerintah Kota Pekalongan 

Tahun 2010 

4. Peraturan Walikota No. 9 Tahun 2010 Tentang Panduan Umum Tata Kelola 

Teknologi Informasi Dan Komunikasi Pemerintah Kota Pekalongan 

5. Peraturan Walikota No. 9a Tahun 2010 Tentang Pemanfaatan Layanan 

Mobile Community Access Point (M-CAP) Pemerintah Kota Pekalongan 
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6. Keputusan Walikota No. 050.05/064 Tahun 2010 Tentang Pembentukan 

Tim Pengelola Mobile Community Access Point (M-CAP) Pemerintah Kota 

Pekalongan 

7. Keputusan Walikota No. 020/08 Tahun 2010 Tentang Perubahan Nama 

Domain Untuk Situs Web Resmi Pemerintah Kota Pekalongan 

8. Peraturan Walikota No. 4 Tahun 2010 Tentang Penggunaan Nama Sub 

Domain Pekalongankota.Go.Id Untuk Situs Web Resmi Satuan Kerja 

Perangkat Daerah Kota Pekalongan 

9. Keputusan Walikota No. 020/024 Tahun 2010 Tentang Kewajiban 

Pemakaian Dan Pemanfataan Perangkat Lunak Legal Dan Free Open 

Source Software (FOSS) Di Lingkungan Pemerintah Kota Pekalongan 

10. Peraturan Walikota No. 12a Tahun 2010 Tentang Migrasi Perangkat Lunak 

Legal Berbasis Free Open Source Software (FOSS) Pemerintah Kota 

Pekalongan 

11. Keputusan Walikota No. 020/049 Tahun 2010 Tentang Nama Domain 

Untuk Situs Web Resmi 

Layanan Pengadaan Secara Elektronik (LPSE) Pemerintah Kota Pekalongan 

12. Keputusan Walikota No. 020.05/185 Tahun 2010 Tentang Pembentukan 

Tim Fasilitasi Penerapan Software Legal Berbasis Free Open Source 

Software (FOSS) Pemerintah Kota Pekalongan Tahun Anggaran 2010 

13. Keputusan Walikota No. 020.05/101 Tahun 2010 Tentang Pembentukan 

Tim Helpdesk Perangkat Lunak Legal Berbasis Free Open Source Software 

(FOSS) Pemerintah Kota Pekalongan 

14. Keputusan Walikota No. 020/026 Tahun 2010 Tentang Pembentukan Tim 

Migrasi Perangkat Lunak Legal Berbasis Free Open Source Software (FOSS) 

Pemerintah Kota Pekalongan 



  

DATABASE INDIKATOR TIK 2021 15 

 

15. Keputusan Walikota No. 020.05/102 Tahun 2010 Tentang Pembentukan 

Tim Monitoring Dan Evaluasi Penggunaan Perangkat Lunak Legal Berbasis 

Free Open Source Software (FOSS) Pemerintah Kota Pekalongan 

16. Keputusan Walikota No. 020.05/184 Tahun 2010 Tentang Pembentukan 

Tim Penegak Kepatuhan Penerapan Software Legal Dalam Pemanfaatan 

Sarana Tik Di Lingkungan Pemerintah Kota Pekalongan 

17. Surat Walikota Pekalongan No. 555/03970 Tanggal 26 Desember 2010 

Tentang Petunjuk Umum Pengembangan Sistem Informasi Manajemen 

(SIM)/Aplikasi Tik 

Tahun 2011 

18. Keputusan Walikota No. 555/09 Tahun 2011 Tentang Penetapan Pedoman 

Pembentukan Dewan Pendayagunaan Teknologi Informasi Dan 

Komunikasi Kota Pekalongan 

19. Keputusan Walikota No. 020.05/070 Tahun 2011 Tentang Pembentukan 

Dewan Pendayagunaan Teknologi Informasi Dan Komunikasi Kota 

Pekalongan Tahun 2011-2013 

20. Keputusan Walikota No. 020/142 Tahun 2011 Tentang Integrasi Dan 

Migrasi Sistem Informasi Manajemen Keuangan Daerah Berbasis 

Free/Open Source Software Pemerintah Kota Pekalongan 

21. Keputusan Walikota No. 020/071 Tahun 2011 Tentang Integrasi Dan 

Migrasi Aplikasi/Sistem Informasi Manajemen Teknologi Informasi Dan 

Komunikasi Berbasis Free/Open Source Software Di Lingkungan 

Pemerintah Kota Pekalongan 

22. Keputusan Sekda No. 555/00731 Tahun 2011 Tentang Pembentukan Tim 

Fasilitasi Penerapan Software Legal Berbasis Free/Open Source Software 

(F/OSS) Pemerintah Kota Pekalongan Tahun Anggaran 2011 



  

DATABASE INDIKATOR TIK 2021 16 

 

23. Keputusan Sekda No. 555/00713 Tahun 2011 Tentang Pembentukan Tim 

Pengelola Mobile Community Access Point (M-CAP) Pemerintah Kota 

Pekalongan Tahun Anggaran 2011 

24. Surat Walikota Pekalongan No. 555/ 092 Tanggal 8 Januari 2011 Tentang 

Implementasi Tahap Awal Program Perkantoran Elektronis Batik.Net 

25. Surat Sekda No. 555 / 00098 Tanggal 10 Januari 2011 Tentang Persuratan 

Elektronis (e-Mail) Dinas 

26. Surat Sekda No. 555/00258 Tanggal 201 Januari 2011 Tentang Petunjuk 

Teknis E-Mail Dinas 

27. Surat Sekda No. 411.5/02022 tanggal 20 Mei 2011 tentang Petunjuk Teknis 

Pelaksanaan PAPKS-BM Bidang TIK / Pengelolaan Telecenter 

28. SK Kepala Dinas Kominfo nomor 555/041 tahun 2011 tentang Standar 

Operasi dan Prosedur (SOP) Pelaksanaan Updating Website Pemerintah 

Kota Pekalongan 

Tahun 2012 

29. Peraturan Daerah Nomor 1 Tahun 2012 ttg Pendirian Lembaga Penyiaran 

Publik Lokal Batik TV 

30. Peraturan Daerah No. 6 Tahun 2012 Tentang Penyelenggaraan Komunikasi 

Dan Informatika 

31. Keputusan Walikota No. 595/384 Tahun 2012 Tentang Penetapan 

Pemberian Izin Besaran Satuan Honorarium Tenaga Non Pegawai Negeri 

Sipil Pada Dinas Komunikasi Dan Informatika Kota Pekalongan Tahun 

Anggaran 2012 

32. SK Kepala Dinas Komunikasi dan Informatika No. 790/ 022 Tahun 2012 

Tentang Standar Operasional Prosedur Dan Petunjuk Teknis Penggunaan 

Email Client Evolution Mail Dalam Persuratan Elektronik (E-MAIL) 
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33. SK Kepala Dinas Komunikasi dan Informatika nomor 790/033 tahun 2012 

tentang Penetapan E-Mail Resmi Di Lingkungan Dinas Komunikasi Dan 

Informatika Kota Pekalongan 

34. SK Kepala Dinas Komunikasi dan Informatika nomor 790/032 tahun 2012 

tentang Standar Operasional Prosedur Dan Petunjuk Teknis Penggunaan 

Email  Resmi Kedinasan 

35. SK Kepala Dinas Komunikasi dan Informatika nomor 555/0117.1 tahun 

2012 tentang Penetapan Klasterisasi Jaringan BatikNet Kota Pekalongan 

36. SK Kepala Dinas Komunikasi dan Informatika nomor 555/0121.1 tahun 

2012 tentang Standard Operating Procedure (SOP) Pengelolaan Jaringan 

BatikNet Di Lingkungan Pemerintah Kota Pekalongan 

37. SK Kepala Dinas Komunikasi dan Informatika nomor 555/0102.1 Tahun 

2012 Tentang Penetapan Topologi Jaringan Batik.Net Kota Pekalongan 

38. Surat Kepala Dinas Komunikasi dan Informatika nomor 555/051 tanggal 17 

Januari 2012 tentang Petunjuk Teknis Pelaksanaan PAPKS-BM Bidang TIK 

/ Pengelolaan Telecenter 

Tahun 2014 

39. Keputusan Walikota nomor 555/01 tahun 2014 tentang Perpanjangan Masa 

Tugas Dewan Pendayagunaan Teknologi Informasi Dan Komunikasi Kota 

Pekalongan 

Tahun 2015 

40. Peraturan Walikota nomor 32 tahun 2015 tentang Penyelenggaraan Antena 

Telekomunikasi Mikroseluler (Microcell) Dan Jaringan Kabel 

Telekomunikasi Serat Optik (Fiber Optic) 
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Tahun 2016 

41. Keputusan Walikota nomor 555/359 tahun 2016 tentang Pembentukan 

Dewan Teknologi Informasi dan Komunikasi Kota Pekalongan Tahun 2016-

2019 

42. Peraturan Daerah Nomor 10 Tahun 2016 tentang Restribusi Pengendalian 

Menara Telekomunikasi 

43. Peraturan Walikota Nomor 44 Tahun 2016 tentang Petunjuk Peraturan 

Daerah Nomor 16 Tahun 2015 tentang Penyelenggaraan Usaha Warung 

Internet 

Tahun 2017 

44. Peraturan Walikota Nomor 555/126 Tahun 2017 tentang Standar Prosedur 

Pejabat Pengelola Informasi dan Dokumentasi Pemerintah Kota 

Pekalongan 

Tahun 2019 

45. Peraturan Daerah Nomor 3 Tahun 2019 tentang Pengelolaan Satu Data 

Terpadu Daerah 

Tahun 2020 

46. Peraturan Walikota Pekalongan Nomor 64 Tahun 2020 Tentang 

Penyelenggara Satu Data Terpadu Daerah 

47. Peraturan Walikota Pekalongan Nomor 64 A Tahun 2020 Tentang 

Penyelenggaraan Satu Data Terpadu Daerah 

Tahun 2021 

48. Peraturan Daerah Nomor 4 Tahun 2021 Tentang Sistem Pemerintahan 

Berbasis Elektronik 
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3.3. Infrastruktur 

3.3.1. Data Center 

Infrastruktur TIK merupakan sarana yang wajib dimiliki 

yaitu untuk kebutuhan layanan koneksi dan layanan data center, 

terdiri dari server, perangkat jaringan serta perangkat pendukung 

lainnya. Server sebagai media penyimpan data dan aplikasi 

ditempatkan di ruang khusus yang disebut sebagai Data Center. 

Pemerintah Kota Pekalongan memiliki Data Center yang dirintis 

saejak Tahun 2008 bertempat di Kantor Dinas Komunikasi dan 

Informatika.  

Guna melayani kebutuhan koneksi data yang semakin 

meningkat, datacenter yang juga sebagai pusat kontrol layanan 

koneksi intranet dan internet (ISP) jumlah dan kapasitas bandwith 

tiap tahun mengalami peningkatan. 

 

Gambar 2 Ilustrasi Datacenter BATIKNET 
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Tabel 8. Daftar Perangkat di Data Center 

No Nama Perangkat 

Jumlah 

Tahun 

2018 

Tahun 

2019 

Tahun 

2020 

Tahun 

2021 

1. Server 34 34 31 11 

2. Router 4 5 6 8 

3. Hub 7 9 10 6 

4. Modem 3 4 4 3 

5. Converter fiber optic 41 44 40 48 

6. OTB fiber optic 2 4 6 4 

7. DVR CCTV 2 4 5 5 

8. Termometer digital 1 1 1 1 

9. Rackmount 7 7 7 7 

10. UPS 6 12 12 8 

11. Genset 1 1 1 1 

12. AC 7 7 7 7 

Sumber : Dinas Kominfo Kota Pekalongan, 2021 

 

3.3.2. Disaster Recovery Center 

Sebagai bagian dari optimalisasi layanan TIK di 

lingkungan Pemerintah Kota Pekalongan, Dinas Komunikasi dan 

Informatika juga membangun DRC (Disaster Recovery Center). 

DRC sebagai tempat penyimpanan serta pengolahan data dan 

informasi pada saat terjadinya bencana yang mengakibatkan Data 

Center yang ada mengalami gangguan temporary, sebagian atau 

bahkan rusak total sehingga memerlukan waktu yang lama untuk 

melakukan pemulihan (Firyansyah, 2015). DRC ditempatkan di 
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lokasi yang berbeda dari Data Center, yaitu di gedung Sekretariat 

Daerah. DRC yang dimiliki Pemerintah Kota Pekalongan belum 

berfungsi secara optimal karena baru sebagian data dan aplikasi 

yang di backup di DRC, proses backup pun belum semuanya otomatis 

dan realtime. Namun demikian Dinas Komunikasi dan Informatika 

terus berupaya agar DRC dapat berfungsi secara optimal.  

 

 

Gambar 3 Ilustrasi Disaster Recovery Center 

 

Tabel 9. Daftar Perangkat di DRC 

No Nama Perangkat 

Jumlah 

Tahun 
2018 

Tahun 
2019 

Tahun 
2020 

Tahun 
2021 

1. Server 5 5 3 1 

2. Router 1 1 1 1 

3. Hub 1 1 1 1 

4. Converter fiber optic 2 3 3 1 
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No Nama Perangkat 

Jumlah 

Tahun 
2018 

Tahun 
2019 

Tahun 
2020 

Tahun 
2021 

5. PoE adapter 0 0 3 0 

6. Termometer digital 1 1 6 1 

7. Rackmount 3 3 2 2 

8. UPS 6 6 0 1 

9. AC 2 2 2 1 

Sumber : Dinas Kominfo Kota Pekalongan, 2021 

 

3.3.3. Jaringan Radio Wireless 

Batiknet merupakan infrastruktur jaringan yang 

mengkoneksi kan Data Center ke unit kerja, pertama kali dibangun 

dengan teknologi radio wireless dengan frekuensi 2,4Ghz dan 

5,8Ghz. Adapun pertumbuhan jaringan radio wireless dari tahun 

2018 s/d 2021 ditampilkan dalam tabel berikut : 

Tabel 10. Jumlah Koneksi Jaringan Wireless Batiknet 

No Unit Kerja 

Jumlah 

Tahun 

2018 

Tahun 

2019 

Tahun 

2020 

Tahun 

2021 

1. OPD 27 27 27 26 

2. Kelurahan 27 27 27 27 

3. Puskesmas 14 14 14 2 

4. Sekolah 24 25 25 84 

5. Unit kerja lain 8 10 10 7 

 Total Koneksi 100 103 103 146 

Sumber : Dinas Kominfo Kota Pekalongan, 2021 
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3.3.4. Jaringan Serat Optik 

Seiring dengan perkembangan teknologi dan 

meningkatnya kebutuhan kualitas koneksi Batiknet, teknologi radio 

wireless dinilai kurang memadai untuk akses layanan Batiknet. Hal 

ini dikarenakan meningkatnya jumlah pengguna yang berimplikasi 

pada meningkatnya jumlah data yang diakses dan lebar jalur data 

(bandwidth) yang dibutuhkan. Oleh karena itu pada tahun 2013 

Dinas Kominfo mulai membangun jaringan Batiknet berbasis serat 

optik. Dengan dibangunnya jaringan berbasis serat optik bukan 

berarti menggantikan jaringan wireless, tetapi menjadi jaringan 

utama dan jaringan wireless sebagai backup. Tabel berikut 

menunjukkan perkembangan jumlah koneksi jaringan serat optik 

pada tahun 2018 s/d 2021. 

Tabel 11. Jumlah Koneksi Jaringan Serat Optik Batiknet 

No. Nama Unit Kerja 

Jumlah 

Tahun 

2018 

Tahun 

2019 

Tahun 

2020 

Tahun 

2021 

1. OPD 28 28 33 30 

2. Kelurahan 20 21 23 26 

3. Puskesmas 13 14 15 14 

4. Sekolah 17 17 20 15 

5. Unit kerja lain 16 18 13 3 

 Total koneksi 94 98 104 88 

Sumber : Dinas Kominfo Kota Pekalongan, 2021 
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3.3.5. Akses Internet 

Kebutuhan akses bagi para pengguna jaringan Batiknet 

tidak hanya sebatas akses lokal atau intranet, tetapi juga mencakup 

akses global atau internet. Akses internet dibutuhkan untuk 

mengakses informasi yang tidak tersedia di server lokal. Oleh 

karena itu Dinas Kominfo menyediakan akses internet bagi para 

pengguna yang terhubung dengan jaringan Batiknet, yaitu dengan 

menghubungkan akses internet ke pusat kendali jaringan dan 

membagikannya melalui jaringan Batiknet. 

Tabel 12. Kapasitas Bandwidth Batiknet 

No 
Nama Penyedia 

Internet 

Kapasitas Bandwidth (Mbps) Jenis 

Bandwidth 
2017 2018 2019 2020 2021 

1. Icon Plus 17 17 18 18 23 Dedicated 

2. Astinet Telkom 15 15 10 10 15 Dedicated 

3. Indosat - - 100 100 200 Dedicated 

4. Moratelindo 1.000 1.000 1.000 1.000 1.000 Share 

5. Biznet 100 100 100 100 100 Share 

6. Hypernet - - - 100 400 Dedicated 

Sumber : Dinas Kominfo Kota Pekalongan, 2021 

Mengingat kebutuhan akses internet di setiap unit kerja 

berbeda-beda dan kapasitas internet yang tersedia di Batiknet 

terbatas, maka sebagian unit kerja menyewa akses internet secara 

mandiri. Berikut daftar unit kerja yang menyewa akses internet 

secara mandiri. 
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Tabel 13. Unit Kerja yang Menyewa Akses Internet Secara Mandiri 

No. Nama Unit Kerja 

Penyedia Layanan 

Internet 

Kapasitas 

Bandwidth 

(Mbps) ISP 

1. Inspektorat Biznet 40 

2. Badan Keuangan Daerah Biznet Dedicated 15 

Biznet 30 

3. Badan Kepegawaian, Pendidikan dan 

Pelatihan Daerah 

Telkom Indihome 

(Astinet) 

2 

Telkom Indihome   120 

Biznet 75 

4. Badan Perencanaan Pembangunan, 

Penelitian dan Pengembangan 

Daerah 

Biznet 240 

5. Dinas Pendidikan Biznet Dedicated 30 

6. Dinas Kesehatan Biznet   60 

7. Dinas Pekerjaan Umum dan Penataan 

Ruang 

Biznet 150 

8. Dinas Perumahan Rakyat dan 

Kawasan Permukiman 

Biznet (Metronet 2) 60 

9. Satuan Polisi Pamong Praja Telkom Indihome 30 

10. Badan Kesatuan Bangsa dan Politik Telkom Indihome 20 

11. Badan Penanggulangan Bencana 

Daerah 

Telkom Indihome 70 

12. Dinas Sosial, Pengendalian Penduduk 

dan Keluarga Berencana 

Telkom Indihome 100 

13. Dinas Perindustrian dan Tenaga 

Kerja 

Biznet 60 

Telkom Indihome 50 

Telkom Indihome 20 

14. Dinas Pemberdayaan Masyarakat, 

Perempuan dan Perlindungan Anak 

Biznet 500 

15. Dinas Pertanian dan Pangan Telkom Indihome 10 
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No. Nama Unit Kerja 

Penyedia Layanan 

Internet 

Kapasitas 

Bandwidth 

(Mbps) ISP 

16. Dinas Lingkungan Hidup idPlay Platinum Biz 100 

idPlay Home Single 50 

idPlay Home Single 50 

17. Dinas Kependudukan dan Catatan 

Sipil 

Telkom Indihome 20 

18. Dinas Perhubungan Yellow Net 10 

19. Dinas Perdagangan, Koperasi dan 

UKM 

Telkom Indihome 100 

20. Dinas Penanaman Modal dan 

Pelayanan Terpadu Satu Pintu 

Telkom Indihome 100 

Telkom Indihome 

(UKK) 

100 

Telkom Astinet 

(sakpore) 

10 

Telkom VPN (UKK) 2 

21. Dinas Kearsipan dan Perpustakaan Biznet Dedicated 30 

MetroNet 150 

Telkom Indihome 50 

Telkom Indihome 50 

22. Dinas Kelautan dan Perikanan Telkom Indihome 20 

23. RSUD Bendan Biznet Broadband 100 

Telkom Indihome 20 

Telkom Indihome 20 

24. Bagian PBJ dan Administrasi 

Pembangunan 

Hypernet 200 

25. Bagian Umum Biznet 40 

Speedy 100 

26. Kecamatan Pekalongan Barat Telkom Indihome 20 

27. Kelurahan Gamer Telkom Indihome 10 

28. Kelurahan Setono Telkom Indihome 20 
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No. Nama Unit Kerja 

Penyedia Layanan 

Internet 

Kapasitas 

Bandwidth 

(Mbps) ISP 

29. Kelurahan Bandengan Telkom 
 

30. Kelurahan Jenggot Telkom Indihome 10 

Biznet 100 

31. Kelurahan Kuripan Yosorejo Telkom Indihome 32 

32. Kelurahan Soko Duwet Telkom 10 

Sumber : OPD Kota Pekalongan, 2021. 

Presentase jumlah OPD yang menyewa akses internet 

secara mandiri sebesar 68%, di lingkungan pendidikan hampir 

semua sekolah menyewa akses internet mandiri. 

Tabel 14. Sekolah yang Menyewa Akses Internet Secara Mandiri 

No. Nama Sekolah Penyedia Internet 

Kapasitas 

Bandwidth 

(Mbps) 

1. SMAN 1 Telkom Indihome 100 

Biznet 100 

2. SMAN 2 Telkom Indihome 100 

Biznet 80 

3. SMAN 3 Biznet 100 

4. 
 

SMAN 4 

  

Telkom Indihome 200 

Telkom Astinet 4 

5. SMKN 1 Telkom Indihome 40 

Biznet 60 

6. SMKN 2 Telkom Indihome 200 

Biznet Dedicated 60 

Biznet Metronet 2A 90 

Biznet Metronet 3A 150 

7. SMKN 3 Telkom Indihome 200 

Biznet 60 
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No. Nama Sekolah Penyedia Internet 

Kapasitas 

Bandwidth 

(Mbps) 

8. SMKN 4 Telkom Indihome 100 

9. MAN 1 Tekom Indihome 200 

Tekom Indihome 50 

10. MAN 2 Telkom Indihome 100 

Telkom Indihome 50 

11. MAN Insan 

Cendekia 

Telkom Indihome 500 

Media Lintas Data 100 

12. SMPN 1 Telkom Indihome 100 

13. SMPN 2 Biznet 50 

14. SMPN 3 Telkom Indihome 100 

15. SMPN 4 Telkom Indihome 100 

Biznet 75 

16. SMPN 5 Telkom Indihome 50 

17. 

 

 

SMPN 6 Telkom Indihome 30 

Telkom Indihome 40 

Telkom Indihome 100 

18. 

 

SMPN 7 Telkom Indihome 10 

Telkom Indihome 100 

Telkom Indihome 10 

19. SMPN 8 Telkom Indihome 100 

Telkom Indihome 30 

20. SMPN 9 Telkom Indihome 50 

21. SMPN 10 Telkom Indihome 50 

22. SMPN 11 Telkom Indihome 50 

Telkom Speddy 20 

23. SMPN 12 Telkom Indihome 50 

Telkom Indihome 50 

24. SMPN 13 Telkom Indihome 100 

25. SMPN 14 Telkom Indihome 100 
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No. Nama Sekolah Penyedia Internet 

Kapasitas 

Bandwidth 

(Mbps) 

26. 
 

SMPN 15 
Telkom Indihome 50 

Telkom Indihome 50 

27. SMPN 16 Telkom Indihome 100 

28. SMPN 17 Telkom Indihome 100 

Telkom Indihome 20 

Telkom Indihome 10 

Sumber : SMP/SMA/SMK/MAN Kota Pekalongan, 2021 

3.3.6. Perangkat TIK Di Sekolah 

Sekolah sebagai lembaga penyelenggara pendidikan 

tentunya memiliki perangkat komputer yang digunakan untuk 

menunjang kegiatan belajar mengajar, serta kegiatan lain untuk 

penyelenggaraan pendidikan di sekolah. Hampir semua sekolah 

telah memiliki laboratorium komputer untuk praktikum TIK bagi 

peserta didik. Termasuk memiliki server sendiri untuk kebutuhan 

pengelolaan data dan aplikasi lokal. Berikut jumlah perangkat 

komputer yang dimiliki oleh sekolah. 

Tabel 15. Jumlah Perangkat Komputer di Sekolah 

No 
Nama 

Sekolah 

PC Laptop Server 

2
0
1
7

 

2
0
1
8

 

2
0
1
9

 

2
0
2
0

 

2
0
2
1

 

2
0
1
7

 

2
0
1
8

 

2
0
1
9

 

2
0
2
0

 

2
0
2
1

 

2
0
1
7

 

2
0
1
8

 

2
0
1
9

 

2
0
2
0

 

2
0
2
1

 

1. SMAN 1 105 120 130 127 120 10 10 10 10 10 4 4 5 5 3 

2. SMAN 2 80 95 83 90 83 5 8 3 9 3 2 6 2 3 2 

3. SMAN 3 80 93 117 110 110 5 6 5 8 10 2 2 2 5 3 

4. SMAN 4 60 72 103 116 108 1 7 7 7 6 3 2 5 1 3 

5. SMKN 1 96 110 130 130 100 10 10 20 20 12 3 1 6 6 1 

6. SMKN 2 238 210 231 230 350 10 5 7 7 40 3 3 8 5 8 

7. SMKN 3 125 125 150 130 120 - 16 14 18 18 6 4 5 6 2 
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No 
Nama 

Sekolah 

PC Laptop Server 

2
0
1
7
 

2
0
1
8
 

2
0
1
9
 

2
0
2
0
 

2
0
2
1
 

2
0
1
7
 

2
0
1
8
 

2
0
1
9
 

2
0
2
0
 

2
0
2
1
 

2
0
1
7
 

2
0
1
8
 

2
0
1
9
 

2
0
2
0
 

2
0
2
1
 

8. SMKN 4 25 72 66 84 60 - 5 - 11 2 3 3 3 3 3 

9. MAN 1 145 175 180 170 160 0 10 8 7 10 5 - 4 4 1 

10. MAN 2 30 39 45 - 45 0 13 9 - 9 1 2 2 - 2 

11. MAN IC 25 - 73 48 103 6 - 11 19 19 1 - 4 4 3 

12. SMPN 1 45 88 96 - 90 4 8 7  8 2 4 3 - 4 

13. SMPN 2 80 - 84 98 65 0 - 30 35 45 3 - 3 3 3 

14. SMPN 3 12 52 46 64 50 5 7 12 8 11 2 3 3 3 5 

15. SMPN 4 18 65 64 65 46 1 0 8 9 7 0 3 2 3 1 

16. SMPN 5 45 70 70 70 60 0 2 5 4 - 3 4 4 4 2 

17. SMPN 6 35 93 107 105 100 9 6 7 11 9 1 4 3 4 5 

18. SMPN 7 14 - 70 72 70 0 - 8 8 6 0 - 3 3 3 

19. SMPN 8 23 82 110 108 94 1 6 6 5 6 1 1 5 5 4 

20. SMPN 9 10 45 45 65 48 0 4 5 4 4 0 2 2 3 3 

21. SMPN 10 34 63 50  66 5 5 5 5 5 0 3 3 4 3 

22. SMPN 11 46 90 79 79 79 6 4 4 5 6 0 4 4 4 4 

23. SMPN 12 10 64 62 67 53 0 6 5 3 5 0 3 3 3 2 

24. SMPN 13 10 82 72 104 68 0 4 6 5 5 1 3 3 3 3 

25. SMPN 14 18 64 62 57 49 20 24 30 29 25 2 4 2 3 3 

26. SMPN 15 30 63 60 72 72 2 8 4 6 6 0 3 2 2 2 

27. SMPN 16 8 70 71 84 85 6 8 4 - 57 2 3 2 3 4 

28. SMPN 17 20 - - - 60 0 - - - 5 3 - - - 2 

Sumber : SMP/SMA/SMK/MAN Kota Pekalongan, 2021 
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3.4. Sistem Informasi Manajemen 

Tuntutan publik terhadap pemerintahan yang bersih, 

transparan, mudah, cepat, efektif dan efisien membuat Pemerintah Kota 

Pekalongan terus berinovasi untuk memberikan pelayanan terbaik kepada 

masyarakat. Perkembangan teknologi informasi dan komunikasi yang 

melaju pesat dimanfaatkan untuk memenuhi tuntutan tersebut, yaitu 

dengan cara membangun dan mengembangkan layanan berbasis TIK. 

Berbagai macam Sistem Informasi Manajemen (SIM) dibangun dan 

dikembangkan guna meningkatkan kualitas pelayanan. Sampai dengan 

tahun 2021 ada 179 jenis SIM yang digunakan di Pemerintah Kota 

Pekalongan. Berikut sistem informasi manajemen (SIM) yang digunakan 

OPD Kota Pekalongan. 

Tabel 16. Daftar Sistem Informasi Manajemen (SIM) 

No Alamat Situs / Nama SIM Keterangan/Kegunaan SIM 

1 advokasi.bandung.lan.go.id Analisa Jabatan ABK 

2 akd.bpsdmd.jatengprov.go.id Mencatat kebutuhan dan usulan diklat 

3 api-sakpore.pekalongankota.go.id Layanan API DPMPTSP 

4 Aplikasi Buku Data Kependudukan Pengelolaan pembuatan buku data 

kependudukan 

5 Aplikasi Profil Pengelolaan pembuatan buku profil 

kependudukan 

6 aplikasi2.pertanian.go.id/aplikasisp Pegelolaan data pangan strategis 

7 aplikasi2.pertanian.go.id/eformhorti Input data hortikultura 

8 aplikasi2.pertanian.go.id/eformnak Laporan Data Peternakan 

9 app2.pertanian.go.id/simluh2014/ SIM Penyuluh Pertanian 

10 apps.bkd.jatengprov.go.id/pi UKPPI 

11 apps.bkd.jatengprov.go.id/ujiandinas Ujian Dinas 
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No Alamat Situs / Nama SIM Keterangan/Kegunaan SIM 

12 bankeu.bangda.jatengprov.go.id Pengelolaan bantuan keuangan 

13 BcardMgt Pencetakan KTP Elektronik 

14 Benroll Perekaman data untuk KTP Elektronik 

15 bibs.bankjateng.co.id Bank Jateng CMS Pemda 

16 biropemotdaks.jatengprov.go.id Input capaian SPM Provinsi 

17 bphtb.pekalongankota.go.id Sistem Layanan Bea Perolehan Hak 

atas Tanah dan Bangunan (BPHTB) 

18 Brayanmarketkotapekalongan.com Katalok UMKM di Kota Pekalongan 

19 cag.depkop.go.id Input data koperasi primer dan 

sekunder binaan Kota Pekalongan 

20 Cek Duplikat KEPE Pengecekapan Duplikasi Data 

21 corona.pekalongankota.go.id Layanan Informasi Gugus Tugas 

Penanganan COVID 19 

22 cybex.pertanian.go.id Update berita dan media penyuluhan 

23 dak.kemendag.go.id Melaporkan monev DAK fisik 

Kementrian Perdagangan 

24 dapo.dikdasmen.kemdikbud.go.id Aplikasi Data Pokok Pendidikan 

(Dapodik) 

25 data.pekalongankota.go.id Portal Data Kota Pekalongan 

26 digilib.pekalongankota.go.id Perpustakaan Digital 3D 

27 DIGIVET Database Rekam Medis Pasien 

PUSKESWAN 

28 distanbunp2bu.info Informasi Harga Komoditas Pertanian 

Dan Perkebunan Prov. Jawa Tengah 

29 djponline.pajak.go.id e-filling 
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No Alamat Situs / Nama SIM Keterangan/Kegunaan SIM 

30 docudigital.bkn.go.id Pembuatan Kenaikan Pangkat dan 

Pensiun 

31 Dp3akbjatengprov.go.id Mengelola Data Gender dan Anak 

32 dpdd.kemendagri.go.id Database pejabat dukcapil 

33 E Lapkin (ncsisadmin.bkn.go.id) Kinerja Pegawai 

34 e-adminduk.pekalongankota.go.id Sistem Layanan Administrasi 

Kependudukan di Dindukcapil 

35 e-apbs.dindik.pekalongankota.go.id Aplikasi penganggaran dan 

penatausahaan keuangan sekolah 

36 edokumen.pekalongankota.go.id E Dokumen Kota Pekalongan 

37 edu.pekalongankota.go.id/portal/ APBS Kota Pekalongan 

38 e-katalog.lkpp.go.id SIM Pembelian barang/jasa melalui 

system e-katalog 

39 e-kliping.pekalongankota.go.id Sistem Informasi Manajemen Kliping 

Online 

40 elpd.kemendagri.go.id Input capaian IKK LPPD 

41 e-pengaduan.pekalongankota.go.id web Portal Pengaduan Pemerintah 

Kota Pekalongan 

42 e-perhubungan.pekalongankota.go.id SIM Pemantau KIR dan SIUP Dinas 

Perhubungan Kota Pekalongan 

43 e-presensi.pekalongankota.go.id Pengelolaan presensi Non PNS 

44 eproc.lkpp.go.id/content/read/3/etender

ing 

Pengadaan Kontrak dan Tendere 

45 eproc.lkpp.go.id/faq/category/1/epurch

asing 

Pengadaan Barang 
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No Alamat Situs / Nama SIM Keterangan/Kegunaan SIM 

46 espt.pekalongankota.go.id Aplikasi pencatatan pajak daerah 

(SPTPD) 

47 esr.menpan.go.id e-Sakip Review 

48 e-taspen.pekalongankota.go.id Sistem Informasi Manajemen Taspen 

49 e-umk.bappeda.pekalongankota.go.id Pengelolaan uang muka kegiatan 

internal Bappeda 

50 ews-kukm.co.id Mendiagnosa kinerja usaha koperasi 

dan UMKM 

51 formasi.menpan.go.id e-formasi 

52 gafe.pekalongankota.go.id G Suite 

53 GMS Gateway Broadcast dan notifikasi perizinan 

54 hargajateng.org Informasi harga dan produksi 

komoditi Provinsi Jawa Tengah 

55 helpdesk.pekalongankota.go.id Aplikasi Permohonan Layanan TIK 

OPD 

56 indeks.inovasi.litbang.kemendagri.go.id Penghargaan Inovasi bidang Litbang 

57 iPekalongankota Perpustakaan Digital  - Android 

58 ip-jasn.bkn.go.id Penilaian IPASN 

59 i-SHIKNAS.com Aplikasi Pelaporan Penyakit 

60 jarlitbangnov.pekalongankota.go.id Pengelolaan ijin rekomendasi 

penelitian, riset, serta reomendasi 

praktik kerja 

61 jdih.pekalongankota.go.id Jaringan Dokumentasi Informasi 

Hukum 

62 jdihn.go.id JDIH Nasional 

63 jps.dinsosp2kb.pekalongankota.go.id Jaring Pengaman Sosial 
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No Alamat Situs / Nama SIM Keterangan/Kegunaan SIM 

64 jurnal.pekalongankota.go.id Jurnal Penelitian dan Pembangunan 

Kota Pekalongan 

65 kampungkb.pekalongankota.go. Id Aplikasi Pendataan Kampung KB 

66 kearsipan.layanan.go.id SIM Kearsipan dinamis terintegrasi 

67 kekerasan.kemenpppa.go.id Pelayanan pengaduan korban 

kekerasan  pada perempuan dan anak 

68 Kepoknas Online Memantau harga komoditi kebutuhan 

masyarakat setiap minggu 

69 kertaskerjarenstra.bappeda.pekalongankot

a.go.id 

Penyusunan Renstra 

70 kinerja.pekalongankota.go.id Pengelolaan Kinerja Pegawai 

71 kir.e-perhubungan.pekalogankota.go.id Menguji Kendaraan Barang 

72 komdat.kemkes.go.id Input data set prioritas, data dasar 

puskesmas dan capaian SPM 

73 krisna.systems/renjakl.go.id Kolaborasi Perencanaan dan Informasi 

Kinerja dan Untuk pengelolaan DAK 

74 lapor.go.id Pengelolaan Pengaduan Masyarakat 

75 layanan-api.pekalongankota.go.id SIM Pelayanan dan Pemanfaatan 

Open-API Kota Pekalongan Goes 

Open-API 

76 likesda.pekalongankota.go.id Layanan Informasi Kesehatan Daerah  

77 lkpp.go.id usulan Pengangkatan JF 

78 Loka Pasar Layanan Membantu UMKM untuk 

memasarkan batik 

79 lpse.pekalongankota.go.id Lembaga Pengadaan Secara Elektronik 
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No Alamat Situs / Nama SIM Keterangan/Kegunaan SIM 

80 mail.pekalongankota.go.id Email Hosting Pemerintah kot 

Pekalongan 

81 monev.lkpp.go.id Tim Evaluasi dan Pengawasan 

Realisasi Anggaran (TEPRA) 

82 morena.bkkbn.go.id Perencanaan dan pelaporan DAK KB 

83 mpm.pekalongankota.go.id Pemutakhiran Mandiri Data Penduduk 

Miskin dan Kurang Mampu Kota 

Pekalongan 

84 mysapk.bkn.go.id Pengelolaan data pelayanan 

kepegawaian 

85 new-presensi.pekalongankota.go.id Aplikasi Pengelolaan Presensi ASN 

86 new-simral.pekalongankota.go.id SIM Perencanaan dan pengelolaan 

keuangan daerah 

87 npp.pnri.go.id Sistem Pendaftaran Nomor  Pokok 

Perpustakaan (NPP) 

88 opac.pekalongankota.go.id OPAC ( Online Public Acces Catalog) 

Katalog Buku online 

89 oss.go.id Layanan Perizinan Pusat 

90 oss.pekalongankota.go.id Publikasi kegiatan, pengumuman, 

artikel dan berita 

91 PAKCAPIL Aplikasi Desktop Penataan Arsip 

Kependudukan dan Pencatatan Sipil  

92 pamomong.pekalongankota.go.id Pengelolaan berbagai kegiatan terkait 

kepegawaian 

93 panelhargabkp.pertanian.go.id Informasi harga bahan kebutuhan 

pokok 

94 pbb.pekalongankota.go.id Sistem Layanan Pembayaran PBB 
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No Alamat Situs / Nama SIM Keterangan/Kegunaan SIM 

95 pbb.pekalongankota.go.id/peta Sistem Informasi Geografis PBB 

96 pemetaan.perpusnas.go.id Aplikasi Pemetaan Perpusnas 

97 peta.pekalongankota.go.id Aplikasi penyedia informasi lokasi 

tempat-tempat penting di Kota 

Pekalongan 

98 pindah-luarkota.pekalongankota.go.id SIM Pelayanan Pelaporan Pindah 

Datang Luar Kota (SP3D-LK) 

99 pk2ukm.kemenkopukm.go.id Input hasil kegiatan pelatihan DAK 

baik data peserta, realisasi anggaran 

dan evaluasi peserta 

100 play.google.com/store/apps/details?id=c

om.ebdesk.mobile.kotapintarkotapekalong

an&hl=in&gl=US 

Aplikasi Smart City berbasis Android 

101 pmprb.menpan.go.id Penilaian Mendiri pelaksanaan 

reformasi birokrasi 

102 ppdb.dindik.pekalongankota.go.id Aplikasi penerimaan peserta didik 

baru tingkat SMP/MTs 

103 ppid.pekalongankota.go.id Pusat Pelayanan Informasi Daerah  

104 psii.pekalongankota.go.id Aplikasi monitoring jaringan BatikNet 

Pemerintah Kota Pekalongan 

105 pupns.bkn.go.id Pendataan Ulang PNS (PUPNS) 

106 pusaka.pekalongankota.go.id SIM Pusat Data Terpadu 

107 QR Code Mal Jateng Mengetahui Mal yang sudah 

menggunakan aplikasi QR Code Peduli 

Lindungi 

108 rdkk.kementan.go.id Kebutuhan Pupun Bersubsidi 

109 retribusi.dindagkop.pekalongankota.go.id Pemungutan retribusi pelanggan pasar 
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No Alamat Situs / Nama SIM Keterangan/Kegunaan SIM 

110 sakpore.pekalongankota.go.id Sistem ApliKasi Perizinan Online  

111 sangkrah.pekalongankota.go.id Informasi seputar batik Kota 

Pekalongan 

112 santika.pekalongankota.go.id Geographical Information System 

Information Technology Kota 

Pekalongan 

113 sapk.bkn.go.id Layanan Kepegawaian 

114 satpolpp.kemendagri.go.id Pengolahan, penyimpanan, 

penyebaran Informasi terkait 

Penegakan Perda/Perkada dan Urusan 

Trantibumlinmas 

115 semar.kanreglbkn.id Layanan Kenaikan Pangkat, Pensiun, 

Karis/Karsu dan Karpeg 

116 sepia.pekalongankota.go.id Sistem Informasi Manajemen e-Health 

Penjadwalan Imunisasi Anak 

117 SIAK Aplikasi Pelayanan Administrasi 

Kependudukan – non publik 

118 Siak Konsolidasi Mengkonsolidasikan data 

Kependudukan 

119 siap.id.jasindonet.com Pendaftaran Asuransi AUTS (Sapi), 

AUTP (Pertanian) 

120 siapkawal.pekalongankota.go.id SIM Dokumentasi Kegiatan Walikota 

121 SIDASI Sistem Pelaporan Informasi 

Kependudukan – non publik 

122 SIG ASET Sistem Informasi Geografis ASET 

123 siharka.menpan.go.id SIM Pelaporan Harta Kekayaan ASN  
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No Alamat Situs / Nama SIM Keterangan/Kegunaan SIM 

124 sijapti.kasn.go.id Ujian Pengadaan seleksi terbuka dan 

seleksi rotasi mutasi JPT Pratama 

125 sikarep.pekalongankota.go.id Sistem Informasi Kodifikasi Regulasi 

Pelayanan Terpadu 

126 siks.kemensos.go.id Sistem Pelayanan Rujukan Terpadu 

127 SIM Parkir Mengelola data parkir 

128 simbada.pekalongankota.go.id Aplikasi Pengelolaan Barang Daerah 

129 simbada.pekalongankota.go.id/simsedia2

020 

Sistem Informasi Manajeme Persediaan 

Barang 

130 Simda  SIM Pelaporan Keuangan 

131 SIMGAJI Manajemen Gaji PNS 

132 Simleg Mengetahui Usaha Pariwisata di Kota 

Pekalongan 

133 simlik.pekalongankota.go.id SIM Layanan Informasi Kegiatan 

134 simona.kemendagri.go.id Mengelola Anjab/ABK, Evajab dan 

TPP 

135 simp4s.pekalongankota.go.id SIM Pelayanan Pendaftaran Penduduk 

dan Pencatatan Sipil (SIMP4S) 

136 SIMPADU SIM Pelayanan Terpadu – Internal 

137 simpanjarik.pekalongankota.go.id Aplikasi Pengelolaan Jaringan Batik 

Net 

138 simparta.pekalongankota.go.id SIM Pariwisata Kota Pekalongan 

139 simpatda.pekalongankota.go.id Layanan Pajak dan Retribusi Daerah 

140 simpatikk.pekalongankota.go.id SIM Pelayanan Terintegrasi Kecamatan 

Kelurahan 
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No Alamat Situs / Nama SIM Keterangan/Kegunaan SIM 

141 simpeg.pekalongankota.go.id SIM Manajemen Kepegawaian 

(SIMPEG) 

142 simpeldapus.perpustakaankotapekalonga

n.net 

Sistem Pelaporan Perkembangan 

Perpustakaan se Kota Pekalongan  

143 simperum.disperakim.jatengprov.go.id Input usulan dan validasi RTLH 

144 simpi.bri.co.id Pengajuan Kartu Tani 

145 SIMPONI Ternak Aplikasi Android Informasi Harga 

Ternak 

146 simponi.kemenkeu.go.id Situs Pembayaran/tagihan iuran JKN 

Tenaga Kontrak 

147 SIMPUS Mengolah transaksi pelayanan yang 

ada di Puskesmas 

148 simtaru.duamedia.net Pengelolaan data SPT Pajak 

149 simwas.pekalongankota.go.id SIM Pengawasan (SIMWAS) 

150 sinanas.pekalongankota.go.id Aplikasi Tata Naskah Dinas 

151 sipak-guru.kotapekalongan.org Aplikasi Informasi Penilaian Angka 

Kredit Guru 

152 sipd.go.id SIM Pengolahan data pembangunan 

daerah 

153 sipd.kemendagri.go.id Sistem Informasi Pemerintahan Daerah 

154 sipekan.pekalongankota.go.id Aplikasi Pendaftaran Perijinan Kapal 

Perikanan 

155 sipinter.kasn.go.id Penilain Mandiri Sistem Merrit 

156 sipr.kemendag.go.id Mengusulkan pembangunan atau 

rehab pasar rakyat melalui tugas 

pembantuan 
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No Alamat Situs / Nama SIM Keterangan/Kegunaan SIM 

157 sirup.lkpp.go.id SIM Rencana Umum Pengadaan 

158 sisdaporapar.jatengprov.go.id Aplikasi Pengelola Jumlah Kunjungan 

Wisata 

159 SISMIOP Aplikasi desktop, Informasi Obyek 

Pajak 

160 sistramas.pekalongankota.go.id Aplikasi Pengaduan Masyarakat 

mengenai Trantibumlinmas 

161 sivape.bappeda.pkalongankota.go.id SIM Evaluasi Pekerjaan 

162 slrtbatik.pekalongankota.go.id Usulan Bantuan Sosial tingkat Kota 

Pekalongan 

163 sms.pekalongankota.go.id SMS Gateway Kota Pekalongan 

164 sms.perpustakaankotapekalongan.net SMS Gateway Dinarpus 

165 SP2D Online Pengiriman data SP2D antara BKD 

dengan Bank Jateng 

166 SP3D-LK Sistem Permohonan pindah luar 

daerah 

167 spanint.kemenkeu.go.id Aplikasi penelusuran status invoice 

SPM DAK 

168 spm.bangda.kemendagri.go.id Input capaian SPM Mendagri 

169 sscasn.bkn.go.id Pengadaan ASN 

170 sse.pajak.go.id Untuk Pembayaran Pajak Online 

171 SUKET Pengelolaan surat keterangan 

pengganti KTP Elektronik 

172 surveibzi.menpan.go.id Pengelolaan survei reformasi birokrasi 

dan zona integritas 

173 talentpool.bkn.go.id Usulan talent pool pejabat struktural 
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No Alamat Situs / Nama SIM Keterangan/Kegunaan SIM 

174 telecenter.pekalongankota.go.id Aplikasi Monitoring dan Informasi 

Telecenter yang ada di Kota 

Pekalongan 

175 tourism.pekalongankota.go.id Web Informasi Wisata Kota 

Pekalongan 

176 tpad.pekalongankota.go.id SIM Layanan Informasi / data 

Transparansi Anggaran Daerah 

177 ucs.perpustakaankotapekalongan.net Union Catalog System Katalog 

Pencarian Buku 

178 ula.kemendagri.go.id Penghargaa Pegawai dan Ijin Pengisian 

Pejabat Struktrural 

179 virtualtour.pekalongankota.go.id Virtual Tour Objek Wisata 

Sumber : OPD Kota Pekalongan, 2021. 

 

3.5. Sumber Daya Manusia 

Infrastruktur dan aplikasi/SIM merupakan tools yang menjadi 

dasar dalam penyelenggaraan pemerintahan berbasis elektronik atau E-

Government. Keduanya harus dikelola dengan baik agar E-Government 

dapat terus berjalan dan dikembangkan secara berkesinambungan 

sehingga pelayanan publik yang berkualitas dapat diwujudkan. Oleh 

karena itu dibutuhkan SDM (sumber daya manusia) yang mumpuni 

untuk mengelola infrastruktur dan aplikasi/SIM. Tidak hanya di Dinas 

Kominfo, tetapi juga SDM pengelola TIK di masing-masing OPD yang 

membantu Dinas Kominfo dalam mengelola TIK. Terlebih yang 

diutamakan adalah SDM yang berlatar belakang pendidikan TIK. Berikut 

data OPD yang sudah memiliki SDM (PNS dan non PNS) yang berlatar 

belakang pendidikan TIK. 
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Tabel 17.  Daftar OPD yang memiliki SDM Berpendidikan TIK 

No. Nama Unit Kerja 

PNS  NON PNS  

D3 S1 S2 Ju
m

la
h

 

D3 S1 S2 Ju
m

la
h

 

L P L P L P L P L P L P 

1 Sekretariat DPRD - - - - - - 0 - - - - - - 0 

2 Inspektorat - - - - - - 0 - - - - - - 0 

3 Badan Keuangan 

Daerah 
- - 2 1 - - 3 2 - 5 4 - - 11 

4 Badan 

Kepegawaian, 

Pendidikan dan 

Pelatihan Daerah 

- - 4 - - - 4 - - 3 - - - 3 

5 Badan 

Perencanaan 

Pembangunan, 

Penelitian dan 

Pengembangan 

Daerah 

- 1 4 - 1 - 6 - - 3 1 - - 4 

6 Dinas Pendidikan 1 - 2 - - - 3 1 1 2 - - - 4 

7 Dinas Kesehatan - - 1 - - - 1     1       1 

8 Dinas Pekerjaan 

Umum dan 

Penataan Ruang 

- - - - - - 0 - - 2 2 - - 4 

9 Dinas Perumahan 

Rakyat dan 

Kawasan 

Permukiman 

- - - - - - 0 - - 1 - - - 1 

10 Satuan Polisi 

Pamong Praja 

- - - - - - 0 - 1 1 1 - - 3 

11 Badan Kesatuan 

Bangsa dan Politik 

- - - - - - 0 - - - - - - 0 

12 Badan 

Penanggulangan 

Bencana Daerah 

- - - - - - 0 - - 
 

2 - - 2 
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No. Nama Unit Kerja 

PNS  NON PNS  

D3 S1 S2 Ju
m

la
h

 

D3 S1 S2 Ju
m

la
h

 

L P L P L P L P L P L P 

13 Dinas Sosial, 

Pengendalian 

Penduduk dan 

Keluarga 

Berencana 

- - 2 - - - 2 1 - 3 - - - 4 

14 Dinas 

Perindustrian dan 

Tenaga Kerja 

1 1 17 10 4 2 35 1 
 

4 5 - - 10 

15 Dinas 

Pemberdayaan 

Masyarakat, 

Perempuan dan 

Perlindungan 

Anak 

- - - - - - 0 - - - - - - 0 

16 Dinas Pertanian 

dan Pangan 

- - 2 - - - 2 1 
     

1 

17 Dinas Lingkungan 

Hidup 

- - - - - - 0 1 - - - - - 
 

18 Dinas 

Kependudukan 

dan Catatan Sipil 

1 1 2 1 - - 5 1 - 4 1 - - 6 

19 Dinas 

Perhubungan 

- - - - - - 0 2 - 5 2 - - 9 

20 Dinas Komunikasi 

dan Informatika 

1 1 3 3 1 - 9 1 2 11 3 - - 17 

21 Dinas 

Perdagangan, 

Koperasi dan 

UKM 

- - - - - - 0 2 - 4 - - - 6 

22 Dinas Penanaman 

Modal dan 

Pelayanan 

Terpadu Satu 

Pintu 

2 - 1 - - - 3 2 - 5 2 1 - 10 
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No. Nama Unit Kerja 

PNS  NON PNS  

D3 S1 S2 Ju
m

la
h

 

D3 S1 S2 Ju
m

la
h

 

L P L P L P L P L P L P 

23 Dinas Pariwisata, 

Kebudayaan, 

Kepemudaan dan 

Olahraga 

- - - - - - 0 - - 4 - - - 4 

24 Dinas Kearsipan 

dan Perpustakaan 

- - 1 - - - 1 - - 3 - - - 3 

25 Dinas Kelautan 

dan Perikanan 

- - - - - - 0 1 - - 1 - - 2 

26 RSUD Bendan - - - - - - 0 1 - 2 1 - - 4 

27 Bagian Hukum - - 1 - - - 1 - - - 1     1 

28 Bagian 

Kesejahteraan 

Rakyat 

- 1 2 1 1 
 

5 - - 1 - - - 1 

29 Bagian Organisasi 1 - - - - - 1 - - - - - - 0 

30 Bagian PBJ dan 

Administrasi 

Pembangunan 

1 - - - - - 1 - - - - - - 0 

31 Bagian 

Pemerintahan 

- 1 1 - - - 2 - - - - - - 0 

32 Bagian 

Perekonomian 

- - 1 - - - 1 - - - - - - 0 

33 Bagian Protokol 

dan Komunikasi 

Pimpinan 

- - - - - - 0 - 1 1 - - - 2 

34 Bagian Umum 3 - 1       4 - - - - - - 0 

35 Kecamatan 

Pekalongan Barat 

- - - - - - 0 1 - 1 - - - 2 

36 Kecamatan 

Pekalongan Timur 

1 - - - - - 1 - - 2 - - - 2 

37 Kecamatan 

Pekalongan Utara 

- - - - - - 0 - - 1 1 - - 2 



  

DATABASE INDIKATOR TIK 2021 46 

 

No. Nama Unit Kerja 

PNS  NON PNS  

D3 S1 S2 Ju
m

la
h

 

D3 S1 S2 Ju
m

la
h

 

L P L P L P L P L P L P 

38 Kecamatan 

Pekalongan 

Selatan 

- - - - - - 0 1 - 3 - - - 4 

39 Kelurahan 

Medono 

   
1 

  
1 

   
2 

  
2 

40 Kelurahan 

Podosugih 

- - - - - - 0 - - - - - - 0 

41 Kelurahan Sapuro 

Kebulen 

1 - - - - - 1 - - - - - - 0 

42 Kelurahan Bendan 

Kergon 

- - - - - - 0 - - - - - - 0 

43 Kelurahan 

Pasirkratonkramat 

- - - - - - 0 - - - - - - 0 

44 Kelurahan Tirto - - - - - - 0 - - - - - - 0 

45 Kelurahan 

Pringrejo 

- - - - - - 0 - - - - - - 0 

46 Kelurahan 

Noyontaansari 

- - - - - - 0 - - - - - - 0 

47 Kelurahan 

Kauman 

- - - - - - 0 - - - - - - 0 

48 Kelurahan Poncol - - - - - - 0 - - - - - - 0 

49 Kelurahan Klego - - 1 - - - 1 - - - 1 - - 1 

50 Kelurahan Gamer - - - - - - 0 - - - - - - 0 

51 Kelurahan Setono - - 1 - - - 1 - - - - - - 0 

52 Kelurahan 

Kalibaros 

- - - - - - 0 - - - - - - 0 

53 Kelurahan 

Krapyak 

- - - - - - 0 - - - - - - 0 

54 Kelurahan 

Kandang panjang 

- - - 1 - - 1 - - - - - - 0 

55 Kelurahan 

Panjang wetan 

1 - - - 1 - 2 - - - 1 - - 1 

56 Kelurahan 

Padukuhan 

kraton 

- 1 - - - - 1 - - - - - - 0 

57 Kelurahan 

Degayu 

- - - - - - 0 - - - - - - 0 
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No. Nama Unit Kerja 

PNS  NON PNS  

D3 S1 S2 Ju
m

la
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D3 S1 S2 Ju
m

la
h

 

L P L P L P L P L P L P 

58 Kelurahan 

Bandengan 

- - - - - - 0 - - - - - - 0 

59 Kelurahan 

Panjang baru 

1 - 2 1 - - 4 - 1 - - - - 1 

60 Kelurahan 

Banyurip 

- - - 1 - - 1 1 - - - - - 1 

61 Kelurahan Buaran 

Kradenan 

- - - - - - 0 - - - - - - 0 

62 Kelurahan 

Jenggot 

- - - - 1 - 1 - - - - - - 0 

63 Kelurahan 

Kuripan 

Kertoharjo 

- - - - - - 0 - - - - - - 0 

64 Kelurahan 

Kuripan Yosorejo 

- - - - - - 0 - - - - - - 0 

65 Kelurahan Soko 

Duwet 

- 
     

0 - - - - - - 0 

  JUMLAH 15 7 51 20 9 2 104 20 6 72 31 1 0 129 

Sumber : OPD Kota Pekalongan, 2021 
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BAB IV 

DISEMINASI INFORMASI 

 

4.1. Media Komunikasi Dan Informasi OPD Berbasis Online 

Dengan adanya Undang-undang Nomor 14 tahun 2008 tentang 

Keterbukaan Informasi Publik maka Pemerintah dituntut untuk dapat 

menyediakan informasi publik kepada masyarakat. Pemerintah Daerah 

melalui Pejabat Pengelola Informasi dan Dokumentasi diwajibkan 

menyediakan pusat pelayanan pengelolaan informasi publik untuk 

melayani masyarakat yang membutuhkan informasi publik. Sebagian 

besar OPD di lingkungan Pemerintah Kota Pekalongan telah memiliki 

akun media sosial seperti yang digunakan untuk menyampaikan informasi 

kegiatan sekaligus sebagai media komunikasi. Berikut media komunikasi 

dan informasi berbasis online (website, facebook, instagram, twitter dan 

lain-lain) yang dikelola oleh OPD. 

 

Tabel 18. Daftar Akun Media Komunikasi dan Informasi OPD 

No Nama Unit Kerja 

Nama 
Media 

Komunikasi 
dan 

Informasi 

Nama Akun/Link 

1 Sekretaris DPRD Website  dprd.pekalongankota.go.id 

2 Inspektorat Instagram @inspektorat.pekalongankota 

Website inspektorat.pekalongankota.go.id 

Email inspektorat.kotapkl@gmail.com 

3 Badan Keuangan 

Daerah 

Facebook Badan Keuangan Daerah Kota Pekalongan 

Instagram @bkd.kotapkl 

twitter bkd.kotapkl 

website bakeuda.pekalongankota.go.id 

http://inspektorat.pekalongankota.go.id/
mailto:inspektorat.kotapkl@gmail.com
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No Nama Unit Kerja 

Nama 
Media 

Komunikasi 
dan 

Informasi 

Nama Akun/Link 

4 Badan Kepegawaian, 

Pendidikan dan 

Pelatihan Daerah 

Facebook bkppd kota pekalongan 

Instagram bkppd.pekalongankota 

Twitter @pkl_bkppd 

Website bkppdpelayananasn.pekalongankota.go.id 

5 Badan Perencanaan 

Pembangunan, 

Penelitian dan 

Pengembangan 

Daerah 

Facebook Bappeda Kota Pekalongan 

Instagram @Bappeda.kotapekalongan 

Twitter pekl_bappeda 

YouTube Bappeda Kota Pekalongan 

Website bappeda.pekalongankota.go.id 

6 Dinas Pendidikan Facebook smartcity.dindik.pekalongankota 

Instagram dindik.pekalongankota 

Website dindik.pekalongankota.go.id 

7 Dinas Kesehatan Facebook dinkeskotapekalongan 

Twitter pkl_dinkes 

Instagram dinkeskotapekalongan 

Website dinkes.pekalongankota.go.id 

8 Dinas Pekerjaan 

Umum dan Penataan 

Ruang 

Facebook Dinas Pupr Pkl 

Instagram dpupr_kota_pekalongan 

Twitter @dpupr_pkl 

Website dpupr.pekalongankota.go.id 

9 Dinas Perumahan 

Rakyat dan Kawasan 

Permukiman 

Facebook Dinperkim Kota Pekalongan 

Twitter dinperkim.pekalongankota 

Instagram dinperkim 

Website dinperkim.pekalongankota.go.id 

10 Satuan Polisi Pamong 

Praja 

Instagram @satpolpp.kotapekalongan 

Youtube Satpol PP Kota Pekalongan 

11 Kantor Kesatuan 

Bangsa dan Politik 

Instagram bakesbangpol_pkl 

Twitter @kesbang_kotaPkl 

Website kesbangpol.pekalongankota.go.id 
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No Nama Unit Kerja 

Nama 
Media 

Komunikasi 
dan 

Informasi 

Nama Akun/Link 

12 Badan 

Penanggulangan 

Bencana Daerah 

Facebook Satuan Tugas Penanggulangan Bencana 

Instagram BPBD Kota Pekalongan 

Twitter @pkl_bpbd 

Website bpbd.pekalongankota.go.id 

13 Dinas Sosial, 

Pengendalian 

Penduduk dan 

Keluarga Berencana 

Facebook dinsosp2kb.kotapekalongan              

dinsosp2kb.kotapekl 

Instagram dinsosp2kb_kotapekalongan 

Twitter @dinsosp2kb_pekl 

14 Dinas Perindustrian 

dan Tenaga Kerja 

Facebook Perindustrian dan Tenaga Kerja 

Instagram 

  

@dinperinaker_kotapekalongan 

@blkkotapekalongan 

twitter @dinperinakerpkl 

Website dinperinaker.pekalongankota.go.id 

15 Dinas Pemberdayaan 

Masyarakat, 

Perempuan dan 

Perlindungan Anak 

Facebook Dinpermas PA 

Instagram dpmppa 

twitter @dpmppa 

Website dpmppa.pekalongankota.go.id 

16 Dinas Pertanian dan 

Pangan 

Facebook Dinas Pertanian Dan Pangan 

Instagram dinperpa_kota_pekalongan 

Twitter @dinperpa 

Website dinperpa.pekalongankota.go.id 

YouTube Dinas Pertanian dan Pangan Kota 

Pekalongan 

17 Dinas Lingkungan 

Hidup 

Instagram dlhpekalongankota 

Website dlh.pekalongankota.go.id 

18 Dinas Kependudukan 

dan Catatan Sipil 

Facebook Dindukcapil Pemkot Pkl 

Twitter @dukcapilkotapkl 

Instagram @dukcapilkotapkl 

Website dindukcapil.pekalongankota.go.id 
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No Nama Unit Kerja 

Nama 
Media 

Komunikasi 
dan 

Informasi 

Nama Akun/Link 

19 Dinas Perhubungan Facebook ATCS Kota Pekalongan 

Instagram atcskotapekalongan 

YouTube ATCS Kota Pekalongan 

20 Dinas Komunikasi 

dan Informatika 

Facebook Dinas Kominfo Kota Pekalongan 

Twitter @pkl_diskominfo 

Instagram pkl_dinkominfo 

Website kominfo.pekalongankota.go.id 

21 Dinas Perdagangan, 

Koperasi dan UKM 

Facebook Dinas Perdagangan Koperasi dan UKM 

Kota Pekalongan 

Instagram dindagkop.kotapekalongan 

twitter pkldindagkopUKM 

YouTube Dindagkop dan UKM Kota Pekalongan 

Website dindagkop.pekalongankota.go.id 

22 Dinas Penanaman 

Modal dan Pelayanan 

Perijinan Terpadu 

Satu Pintu 

Facebook DPMPTSP Kota Pekalongan (page) 

Instagram dpmptsp_kotapekalongan 

twitter @dpmptsp_pekl 

Website oss.pekalongankota.go.id 

23 Dinas Pariwisata, 

Kebudayaan, 

Kepemudaan dan 

Olahraga 

Facebook pariwisatakotapekalongan 

Instagram ticpekalongan 

Twitter @pariwisatakotapekalongan 

Website tourism.pekalongankota.go.id 

dinparbudpora.pekalongankota.go.id 

YouTube Pekalongan tourism and culture 

24 Dinas Kearsipan dan 

Perpustakaan 

Facebook perpustakaan.kotapekalongan 

Instagram dinarpus_pekalongankota 

Twitter @DINARPUS_KotaPKL 

Website dinarpus.pekalongankota.go.id 

25 Dinas Kelautan dan 

Perikanan 

Facebook Dinas Kelautan dan Perikanan 

Instagram Dinas Kelautan dan Perikanan 
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No Nama Unit Kerja 

Nama 
Media 

Komunikasi 
dan 

Informasi 

Nama Akun/Link 

Twitter Dinas Kelautan dan Perikanan 

Website dkp.pekalongankota.go.id 

26 RSUD Bendan Facebook RSUD Bendan 

Instagram rsudbendan 

Website rsudbendan.pekalongankota.go.id 

27 Bagian Hukum Facebook Recht Law 

Instagram Jdihkotapekalongan 

Twitter Jdih_pekalongan 

YouTube Bagian Hukum Sekda Kota Pekalongan 

28 Bagian Kesejahteraan 

Rakyat 

Instagram bagiankesrakotapekalongan 

Twitter @KesraKota 

29 Bagian Perekonomian 

dan Sumber Daya 

Alam 

Instagram @bag_pere_sda_setda_kota_pkl 

Website bumd.pekalongankota.go.id 

30 Bagian Protokol dan 

Komunikasi 

Pimpinan 

Facebook Protokol dan Komunikasi Pimpinan 

Pemkot Pekalongan 

Instagram @protokolpemkotpekalongan 

Website protokol.pekalongankota.go.id 

31 Bagian Umum Instagram Bagian_umum_setda 

Website sites.google.com/view/bagumum 

32 Kecamatan 

Pekalongan Barat 

Facebook Kecamatan Pekalongan Barat 

Instagram kecamatanbarat_pkl 

Twitter @kecamatanbarat 

Website kec-barat.pekalongankota.go.id 

33 Kecamatan 

Pekalongan Timur 

Instagram kecamatan_pkltimur 

Twitter @kectimur_pkl 

YouTube Kecamatan pekalongan timur 

Website kec-timur.pekalongankota.go.id 

    

https://sites.google.com/view/bagumum
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No Nama Unit Kerja 

Nama 
Media 

Komunikasi 
dan 

Informasi 

Nama Akun/Link 

34 Kecamatan 

Pekalongan Utara 

Facebook Kecamatan pekalongan utara 

Instagram kecamatanutara89 

Website kec-utara.pekalongankota.go.id 

35 Kecamatan 

Pekalongan Selatan 

Facebook kec.selatanpkl 

Instagram kecselatanpkl 

Twitter @kecselatan_pkl 

Website kec-selatan.pekalongankota.go.id 

YouTube Kecamatan Pekalongan Selatan 

36 Kelurahan Podosugih Facebook Kelurahan Podosugih 

37 Kelurahan Sapuro 

Kebulen 

Instagram @kel.sapurokebulen 

38 Kelurahan 

Pasirkratonkramat 

Facebook Kelurahan pasirkratonkramat 

Instagram Kelurahan_pasirkratonkramat 

39 Kelurahan Pringrejo Instagram Kel.Pringrejo 

40 Kelurahan Kalibaros Facebook Kelurahan Kalibaros 

Instagram Kel.Kalibaros 

41 Kelurahan Bandengan Facebook Kelurahan Bandengan 

Instagram Kelurahan.bandengan 

42 Kelurahan Panjang 

Baru 

Facebook Kelurahan panjangbaru 

Instagram Kelurahan_Panjangbaru 

43 Kelurahan Jenggot Facebook Kel.jenggot 

Sumber : OPD Kota Pekalongan, 2021 
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4.2. Papan Informasi OPD 

Dengan adanya media komunikasi dan informasi berbasis 

online tidak serta merta meninggalkan media informasi yang berbentuk 

fisik. OPD juga menyediakan informasi publik melalui papan informasi 

yang tersedia unit kerjanya. Berikut daftar papan informasi OPD. 

Tabel 19. Daftar Papan Informasi OPD 

No Nama Unit Ukuran ( PxL ) Jumlah 

1 Sekretariat DPRD 0,5 x 1,2 meter 1 

2 Inspektorat 3 x 2 meter 1 

3 Badan Keuangan Daerah 2 x 1,3 meter 1 

4 Badan Kepegawaian, Pendidikan dan 

Pelatihan Daerah 

2 x 1,5 meter 
1 

5 Badan Perencanaan Pembangunan, 

Penelitian dan Pengembangan Daerah 

2 x 1,2 meter 
1 

6 Dinas Pendidikan 2 x 1,3 meter 1 

1,5 x 1 meter 1 

7 Dinas Kesehatan 2 x 1,3 meter 1 

8 Dinas Pekerjaan Umum dan Penataan 

Ruang 

1,8 x 1 meter 1 

1,2 x 0,8 meter 1 

9 Dinas Perumahan Rakyat dan Kawasan 

Permukiman 

1,2 x 0,9 meter 
1 

10 Satuan Polisi Pamong Praja 2 x 1,5 meter 1 

11 Badan Kesatuan Bangsa dan Politik 2,4 x 0,65 meter 2 

0,77 x 0,57 meter 1 

12 Badan Penanggulangan Bencana Daerah 2 x 1 meter 1 

13 Dinas Sosial, Pengendalian Penduduk 

dan Keluarga Berencana 

2 x 1,3 meter 
2 

14 Dinas Perindustrian dan Tenaga Kerja 0,9 x 1,25 meter 3 

2 x 1 meter 1 

15 Dinas Pemberdayaan Masyarakat, 

Perempuan dan Perlindungan Anak 

1 x 1,3 meter 
1 
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No Nama Unit Ukuran ( PxL ) Jumlah 

16 Dinas Pertanian dan Pangan 1,2 x 1 meter 6 

0,5 x 0,5 meter 1 

17 Dinas Lingkungan Hidup 2,3 x 1,2 meter 1 

18 Dinas Kependudukan dan Catatan Sipil 1 x 1,5 meter 1 

19 Dinas Perhubungan 2 x 1,3 meter 2 

20 Dinas Komunikasi dan Informatika 0,75 x 0,6 meter 1 

1 x 2 meter 1 

21 Dinas Perdagangan, Koperasi dan UKM 1,5 x 1 meter 1 

22 Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan 

Terpadu Satu Pintu 

2 x 1 meter 
1 

23 Dinas Pariwisata, Kebudayaan, 

Kepemudaan dan Olahraga 

1,2 x 0,8 meter 2 

2 x 1 meter 1 

24 Dinas Kearsipan dan Perpustakaan 2,54 x 0,3 meter 1 

3 x 1 meter 1 

25 Dinas Kelautan dan Perikanan 1 x 1,5 meter 1 

0,6 x 0,4 meter 7 

26 RSUD Bendan -  

27 Bagian Hukum 1,8 x 0,9 meter 1 

28 Bagian Kesejahteraan Rakyat 0,8x 0,6 meter 1 

29 Bagian Organisasi 1,5 x 1 meter 1 

30 Bagian PBJ dan Administrasi 

Pembangunan 

- 
 

31 Bagian Pemerintahan 1,5 x 1 meter 1 

32 Bagian Perekonomian -  

33 Bagian Protokol dan Komunikasi 

Pimpinan 

- 
 

34 Bagian Umum 2 x 1 meter 1 

35 Kecamatan Pekalongan Barat 2 x 1,3 meter 1 

36 Kecamatan Pekalongan Timur 2 x 1,5 meter 1 

37 Kecamatan Pekalongan Utara 2 x 1,3 meter 1 

38 Kecamatan Pekalongan Selatan 2 x 1,3 meter 1 
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No Nama Unit Ukuran ( PxL ) Jumlah 

39 Kelurahan Medono 2 x 1,2 meter 1 

40 Kelurahan Podosugih 2 x 1,3 meter 1 

41 Kelurahan Sapuro Kebulen 2 x 1 meter 1 

42 Kelurahan Bendan Kergon 2 x 1,3 meter 1 

43 Kelurahan Pasirkratonkramat 2 x 1 meter 1 

44 Kelurahan Tirto 1,6 x 1,15 1 

45 Kelurahan Pringrejo 2 x 1,8 meter 1 

46 Kelurahan Noyontaansari 0,9 x 0,7 meter 1 

47 Kelurahan Kauman 2 x 1,3 meter 1 

48 Kelurahan Poncol 2 x 1,3 meter 1 

49 Kelurahan Klego 1,4 x 0,8 meter 1 

50 Kelurahan Gamer 2 x 1 meter 1 

51 Kelurahan Setono 1,5 x 2 meter 1 

52 Kelurahan Kalibaros 2 x 1,2 meter 1 

53 Kelurahan Krapyak 2 x 1,3 meter 1 

54 Kelurahan Kandang panjang 2 x 1,3 meter 1 

55 Kelurahan Panjang wetan 1 x 0,5 meter 1 

56 Kelurahan Padukuhan kraton - - 

57 Kelurahan Degayu 2 x 1 meter 1 

58 Kelurahan Bandengan 2 x 1 meter 1 

59 Kelurahan Panjang baru 1 x 0,5 meter 1 

2 x 1 meter 1 

60 Kelurahan Banyurip 1 x 1,5 meter 1 

61 Kelurahan Buaran Kradenan 2 x 1 meter 1 

62 Kelurahan Jenggot 2 x 1,3 meter 1 

63 Kelurahan Kuripan Kertoharjo 2 x 1,3 meter 1 

64 Kelurahan Kuripan Yosorejo 2 x 1,5 meter 1 

65 Kelurahan Soko Duwet 2 x 1,3 meter 2 

Sumber : OPD Kota Pekalongan, 2021 
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4.3. Layanan Diseminasi Informasi Pemerintah Kota Pekalongan 

Layanan diseminasi merupakan suatu kegiatan penyebaran informasi 

yang ditujukan kepada kelompok target atau individu agar mereka 

memperoleh informasi, timbul kesadaran, menerima, mengubah perilaku 

sasaran, dan akhirnya mereka mampu memanfaatkan informasi tersebut. 

4.3.1. LPPL Batik TV 

 Pengelola : Dinas Komunikasi dan Informatika 

 Alamat : Jl. Jatayu No. 3 Pekalongan 

 Fungsi :   Menyebarluaskan informasi melalui media televisi 

lokal 

4.3.2. LPPL Radio Kota Batik (RKB) 

 Pengelola : Dinas Komunikasi dan Informatika 

 Alamat : Jl. Kurinci No.7 Pekalongan 

 Fungsi :  Menyebarluaskan informasi melalui media radio 

4.3.3. Mobil Pusat Teknologi Informasi dan Komunitas (MPUSTIKA) 

 Pengelola : Dinas Komunikasi dan Informatika 

 Alamat : Jl. Majapahit No. 5 Pekalongan 

 Fungsi : 1) Menyebarkan luaskan informasi dari 

Pemerintah kepada masyarakat melalui siaran 

keliling menggunakan MPUSTIKA 

   2) Pemutaran film yang bertujuan untuk 

mengedukasi masyarakat 

4.3.4. Mobile Community Access Point (MCAP) 

 Pengelola : Dinas Komunikasi dan Informatika 

 Alamat : Jl. Majapahit No. 5 Pekalongan 

 Fungsi : Memberikan layanan internet keliling kepada 

masyarakat menggunakan mobil internet keliling 

sebagai upaya pemerataan dan perluasan 

pengenalan TIK (Teknologi Informasi dan 

Komunikasi), melalui perluasan jangkauan 

pengenalan akses informasi dan pemahaman 
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literasi teknologi informasi dan komunikasi (e-

literacy) menuju terwujudnya Masyarakat 

Informasi Indonesia.   

4.3.5. Broadband Learning Center (BLC) 

 Pengelola : Dinas Komunikasi dan Informatika 

 Alamat : Jl. Majapahit No. 5 Pekalongan 

 Fungsi : Menyediakan fasilitas pelatihan internet dan 

komputer untuk masyarakat dan pegawai 

Pemerinta 

 Prosedur : Surat permohonan pelatihan disampaikan kepada 

Kepala Dinas Kominfo. Setelah permohonan 

disetujui, petugas BLC akan menjadwalkan 

pelatihan sesuai permintaan 

4.3.6. Pusat Pelayanan Informasi Publik (PPIP) 

 Pengelola : Dinas Komunikasi dan Informatika 

 Alamat : Jl. Majapahit No. 5 Pekalongan 

 Fungsi : Melayani permohonan informasi publik yang 

dikelola oleh Pemerintah Kota Pekalongan 

 Prosedur : Pemohon mengajukan surat permohonan secara 

tertulis dengan mengisi formulir yang disediakan. 

4.3.7 Kelompok Informasi Masyarakat (KIM) 

KIM dikelola oleh kelompok masyarakat ditingkat kelurahan dan 

didampingi Dinas Komunikasi dan Informatika. Memiliki fungsi 

sebagai :  

1. Sarana peningkatan literasi anggota KIM dan masyarakat di 

bidang informasi dan media massa dan sebagai lembaga yang 

memiliki nilai ekonomi. 

2. Sebagai wahana informasi antar anggota KIM, dari KIM kepada 

pemerintah dan dari pemerintah kepada masyarakat; 

3. Mitra dialog dengan pemerintah dalam merumuskan kebijakan. 
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Kegiatan KIM antara lain : 

1. Mengakses informasi dari berbagai sumber, baik sumber 

langsung maupun tidak langsung;  

2. melakukan diskusi, tukar menukar informasi dan pemecahan 

masalah; 

3. menerapkan dan mendayagunakan pengetahuan dan informasi 

yang diperoleh 

4. mengembangkan jejaring kelembagaan yang merupakan 

hubungan dengan kelompok/lembaga/instansi yang teratur 

dalam rangka tukar menukar informasi dan pengalaman dalam 

mendayagunakan informasi; 

5. menyebarluaskan informasi kepada masyarakat sekitar; 

6. menyerap dan menyalurkan aspirasi masyarakat. 

 

Tabel 20. Jumlah Kelompok Informasi Masyarakat 

No Nama KIM Jumlah 

KIM Tingkat Kota 1 

Kecamatan Pekalongan Barat 3 

1. KIM Kel. Pasirkratonkramat   

2. KIM Kel. Tirto   

3. KIM Kel. Pringrejo   

Kecamatan Pekalongan TImur 1 

1. KIM. Kel. Noyontaansari   

Kecamatan Pekalongan Utara 5 

1. KIM Kel. Degayu   

2. KIM Kel. Krapyak   

3. KIM Kel. Panjang Wetan   

4. KIM Kel. Kandan Panjang   

5. KIM Kel. Padukuhan Kraton   

Kecamatan Pekalongan Selatan 2 

1. KIM Kel. Banyurip   

2. KIM Kel. Sokoduwet   

  Total 11 

Sumber : Dinas Kominfo Kota Pekalongan, 2021 
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4.3.8.  CC112 

 Pengelola : Dinas Komunikasi dan Informatika 

 Alamat : Jl. Majapahit No. 5 Pekalongan 

 Fungsi : Melayani pengaduan melalui telepon  

4.3.9. SP4N 

 Pengelola : Dinas Komunikasi dan Informatika 

 Alamat : Jl. Majapahit No. 5 Pekalongan 

 Fungsi : Melayani pengaduan melalui website dan SMS 

4.3.10. SMART CITY 

 Pengelola : Dinas Komunikasi dan Informatika 

 Alamat : Jl. Majapahit No. 5 Pekalongan 

 Fungsi : Melayani pengaduan melalui aplikasi pada 

smartphone  

4.3.11. LAPOR GUB 

 Pengelola : Dinas Komunikasi dan Informatika 

 Alamat : Jl. Majapahit No. 5 Pekalongan 

 Fungsi : Melayani pengaduan melalui kanal media sosial 

4.3.11. WADOL ALADIN 

 Pengelola : Dinas Komunikasi dan Informatika 

 Alamat : Jl. Majapahit No. 5 Pekalongan 

 Fungsi : Melayani pengaduan melalui kanal WA 

4.3.11. FK Metra 

 Pengelola : Dinas Komunikasi dan Informatika 

 Alamat : Jl. Majapahit No. 5 Pekalongan 

 Fungsi : Menyebarkan informasi melalui media tradisional 

berbentuk tari, ketoprak, dagelan 
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4.3.14 Telecenter 

Telecenter merupakan fasilitas komputer, jaringan internet 

berikut sarana pendukungnya berfungsi sebagai media atau tempat 

bagi masyarakat untuk berinteraksi, belajar, bekerja dan bermain 

dengan memanfaatkan komputer, juga sebagai sarana untuk 

pemberdayaan masyarakat melalui kegiatan memperoleh dan 

menyebarkan informasi serta komunikasi antar kelompok 

masyarakat, masyarakat dengan pemerintah maupun dengan dunia 

usaha dalam rangka meningkatkan kapasitas masyarakat di 

berbagai bidang.  

Telecenter tersebar disetiap kelurahan dan RW dikelola oleh 

masyarakat yang pembiayaan sewa bandwith untuk kebutuhan akses 

internet dibiayai melalui APBD kelurahan.  

Hasil monitoring yang dilakukan Dinas Komunikasi dan 

Informatika Kota Pekalongan pada Tahun 2019 sebagaimana 

disajikan pada website telecenter.pekalongankota.go.id berjumlah 

234, namun hanya 170 saja yang kondisi komputernya masih 

layak/bisa digunakan sisanya 64 sudah tidak layak. Hal ini sangat 

dipengaruhi juga dengan perkembangan teknologi dan harga 

handphone maupun biaya akses internet yang semakin murah, 

sehingga sebagian besar masyarakat sudah beralih ke telepon 

seluler/android sebagai sarana komunikasi dan belajar, sehingga 

berakibat banyak masyarakat yang sudah beralih dan kurang 

memanfaatkan fasilitas telecenter. 
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Tabel 21. Data Telecenter Dengan Kondisi Komputer Yang Masih 

Baik (Data per tahun 2019) 

No Nama Telecenter Alamat 
Nama 

Pengelola 

1 Telecenter RW 8 

Podosugih 

Jl. Permata no. 26 Perum 

Podosugih 

Rusdii 

2 Telecenter RW 9 

Podosugih 

Jl. Berlian RW 9 (depan 

masjid Al Muttaqin) 

Aris 

3 Telecenter RW 6 

Bendankergon 

Jl. KHM. Mansyur Bendan 

Gg. 17 no. 12 

Annief 

4 RW 7 Net Degayu Jl Labuhan no 138 RT 04 

RW 07 Degayu 

Minarsih 

5 RW 1 Net Krapyak Jl Jlamprang No 10 RT 1 

RW 1 Krapyak 

Bambang 

Hartoyo 

6 Mitra Sejahtera Net Jl. Jlamprang gg. 4 

Krapyak kidul kelurahan 

krapyak 

Husaen 

7 RW 7 Net krapyak Jl. Jlamprang gg. 5 RT. 03 

RW. 07 No. 28 Krapyak lor 

kelurahan krapyak 

Saiful 

Mahrom 

8 Telecenter RW 5 

Panjang Baru 

Jalan Boyongsari Gang 1 

RT.05/RW.05 Panjang 

Baru 

Dipoyono 

9 Catur pilar kelurahan 

panjang wetan 

Jl. WR. Supratman No. 10  Trisnawati 

10 Samudra Ilmu Net 

RW 4 Panjang Wetan 

Jl WR Supratman No 10 

Gg 8 Panjang Wetan 

Avantin 

11 RW 4 Net Krapyak Jl. Jlamprang Gg 5 RT 

03/04  No.75 Krapyak Lor 

Yusupeno 
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No Nama Telecenter Alamat 
Nama 

Pengelola 

12 Ceria Net Jl. Teratai Poncol Gg.14 

Rt.03 Rw.04 

A. 

Mustofa 

Zamzam 

13 Mekar Net Jl. Matana No.22 

Rt.02/Rw.08 Kel. Poncol 

Maruf 

Arifin 

14 Pandu Pustaka Net Jl. Teratai Poncol No.108 

Rt.1/Rw.5 Kelurahan 

Poncol 

Salman B. 

Setiawan 

15 Poklek Centek Kradenan Gg. 8 RT 03 RW 

06 

Abdul 

Fatah 

16 Kradenan Net Kradenan Gg. 9 RT 03/05 M. Miftah 

17 Buaran Net Jl. Pelita II Gg.3 RT 03 RW 

03 No. 43 

Dany 

18 Telecenter RW  04 Buaran RT 01 RW 04 Ah. 

Basrun 

19 Polo Net Buaran Gg. 1 No. 90 Sutri 

20 Telecenter Buaran 02 Buaran Gg. 2 RT 03 /02 Ulfa 

21 Telecenter Kradenan 

RW Net 01 

Kradenan Gg. 1 RT 3 RW 

11 

Makmun 

22 Telecenter RW Net 4 

Kuripan Lor 

Kuripan Lor Gg. 11  

RT 02/04 

Casyanto 

23 Telecenter RW8 

TIRTO 

Jl. Kartosuro no.105 

Perumahan Gamai Permai 

Bp. 

Ngisom 

24 Telecenter RW4 

TIRTO 

Jl. KH.Ahmad Dahlan IX 

No. 287A 

Chusnul 

Machrom 

25 Telecenter RW 5 

Podosugih 

Jl. KHM Mansyur Gg. 

Mangga 

Muhidin 
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No Nama Telecenter Alamat 
Nama 

Pengelola 

26 Telecenter RW 7 

Podosugih 

Gg. Pembangunan no.24 Kasdianto 

27 Telecenter RW 2 

Sapuro Kebulen 

Jl. Sumatera Gg.1 No.9 Arif 

Wicaksono 

28 Telecenter RW 4 

Sapuro Kebulen 

Jl. Irian Gg.3 no.3 Istiadi 

Busro 

29 Telecenter rw 15 

sapuro kebulen 

Jl. Dharma Bakti Gg.12 Rajab 

30 Telecenter RW 14 

Sapuro Kebulen 

Jl. Dharma Bakti Gg.12 Mustakim 

31 Telecenter RW 5 

Sapuro Kebulen 

Jl. Irian Gg.2 No.11 Safarun 

32 Telecenter RW 6 

Sapuro Kebulen 

Jl Sulawesi Gg 1B  Sunarti 

33 Telecenter AL - 

Machsum Sapuro 

Kebulen 

Jl Sumatra Gg 9  Nur 

Aisyah 

34 Telecenter Teratai 

Sapuro Kebulen 

Jl Sunan Ampel Chusri 

Nina  

35 RW 13 Net Panjang 

Wetan 

Jl. WR. Supratman Gg 

Gabus No 13 RT 04/ 

Panjang Wetan 

Casini 

36 RW 5 Net Panjang 

Wetan 

Jl. Kusuma bangsa gg. 5 

no. 12 Panjang Wetan 

Aditya 

37 RW 1 Net Panjang 

Wetan 

Bugisan RT. 04 RW. 01 

Panjang Wetan 

Riyatno 

38 Telecenter Al-

Barokah 

Kuripan Lor Gg. 14 RT 01 

RW 05 

Abdul 

Aziz 
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No Nama Telecenter Alamat 
Nama 

Pengelola 

39 Haty Net Jenggot RT 02 RW 11 Saerozi 

40 Aswaja Net Jenggot RT 03 RW 08 Nuridin 

41 BKR Flamboyan Jenggot RT 03 RW 03 Dwi Ratno 

42 Telecenter RW Net 01 

Banyurip Ageng 

Banyurip Ageng RT 04 

RW 01 

M. 

Saefullah 

43 Telecenter RW Net 06 

Banyurip Ageng 

Banyurip Ageng RT 02 

RW 06 

Nur Faris 

44 BKR Larasati Bayurip Ageng RT 02 RW 

05 

Khotimah 

45 Tafsir U_Telecenter 

Kebulen 

Kebulen Gg 5 Tafsir 

46 Telecenter RW 10 

Pringrejo 

Jl. Jenggala Nomor 71D 

RT03/10 

Soetojo 

47 Telecenter RW 10 

Sapuro Kebulen  

Kebulen Gg 3  Lukman 

Hakim 

48 Telecenter RW 9 

Sapuro Kebulen 

Jl. Irian Gg.2 Lam Alif 

49 Telecenter BKR 

Kenanga 

Jl. Irian Gg.1 Nur 

Fatchah 

50 Telecenter RW 14 

Pringrejo 

Jl. Asri Selatan RT 4 RW 14 

Pringrejo 

Nurul 

Huda 

51 Telecenter RW 5 

Pringrejo 

Jl. H. Kurdi no. 77 

Pringrejo 

Zamroni 

52 Telecenter RW 6 

Pringrejo 

Jl. KH. Massyuri No. 18 RT 

2 RW 6 Pringrejo 

Mailis S. 

53 Telecenter RW 9 

Pringrejo 

Jl. Rindang No. 450 RT 4 

RW 9 Pringrejo 

Muh. 

Feriyanto 
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No Nama Telecenter Alamat 
Nama 

Pengelola 

54 Telecenter RW 2 

Pringrejo 

Jl. Anggrek Raya no. 398  Supriyanti 

55 Telecenter RW 11 

Pringrejo 

Pringlangu Gg. 7 No. 85 

RT 1 RW 11 

Faturrohm

an 

56 Telecenter RW 12 

Pringrejo 

Pringlangu Gg. 6B No. 69B 

RT.01 RW.12 

Bp. 

Mabrur 

57 Telecenter RW 14 

Bendan Kergon 

Jl. Sulawesi Yuyun 

58 Telecenter RW 1 

Sapuro Kebulen 

Jl. Jawa Gg.16 Tri 

Murtono 

59 Telecenter RW 13 

Sapuro Kebulen 

Jl. Jendral Sudirman 

belakang FIF 

Bambang 

60 Telecenter RW9 

Medono 

Jalan Danliris No.1A/1 

RT.01 RW.09  

Bp. Eko 

Hartoyo 

61 Telecenter BKR 

Redcok 

Dukuh Cokrah Gg.1 No.44 

RT.01/RW.01  

Rusmiatun 

62 Yonta Pitulas Net Noyontaan Gg.17  Ilyas 

63 Ki Hajar Dewantara 

Net 

Landungsari Gg. 10 No. 47 

Pekalongan RT.01 RW.11 

Zaenal 

Walad 

64 Noyontaan Hebat 

Net 

Noyontaan Gg. XI No. 17 

Pekalongan RT.03 RW.03 

Nur Agus 

Ridho 

65 Seven Net Landungsari Depan Gg.20 

Ruko/Mini Market Nur 

M. Arifin 

66 Catur Pilar RW Net 

RW 5 Keputran 

Jl. Kartini Gg 7 Rt.01 

/Rw.05  

Faturrohm

an 

67 Telecenter RW2 

Medono 

Jalan Jaya Bhakti no 171b 

RT.06 RW.02 

Robikin 
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No Nama Telecenter Alamat 
Nama 

Pengelola 

68 Telecenter RW1 

Medono 

Jalan Yudha Bakti Gg.1 

RT.03 RW.01 No. 62 

 M. Nizar 

69 Telecenter RW12 

Medono 

Perum Binagriya 

Jl.Cengkeh No.10 RT.06 

RW.12 

Dai 

Wardoyo 

70 Telecenter RW4 

Medono 

Jalan Karya Bhakti Gg.5 

No.42 RT.07 RW.04 

Medono 

Khabibah 

71 Telecenter RW10 

Medono (BKR 

TUNAS) 

Perum Medono Indah Jl. 

Parang Garuda 6 RT.01 

RW.10 No.16 Medono 

Endang 

Widaratih, 

M.Pd 

72 Telecenter RW.4 

Padukuhan Kraton 

Jl. Progo Gg.1 No.27 

RT.03/RW.04 

Casmuri 

73 Telecenter RW.7 

Padukuhan Kraton 

Jl. Progo Gg.4 No.12 Baitur 

Rohim 

74 Seroja Net Jl. Seroja Rt.03 / Rw.08 

Klego 

Abdul 

Arifin 

75 Kleter Net Jl. Teratai Gg. V Rt.02/06 

Klego 

Arif 

Syukur R 

76 Nifisano Net Klego Gg.2 No.4 

 

Nazarudin 

77 Therpo Net Jl. Sultan Agung Gg.10 

Rt.03/18 Sugihwaras 

Muh. 

Yusuf 

78 An Nur Net Jl. H. Agus Salim 

Sugihwaras Gg.2 Rt.06/17 

Abdul 

Ghofur 

79 BKR Hastaguna Net Jl. Tondano GG, Nusa 

Indah No.14A Rt.4 / Rw.6 

Poncol 

Hari 

MArdiant

o 
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No Nama Telecenter Alamat 
Nama 

Pengelola 

80 Telecenter RW-Net 

03 Kuripan Kidul 

Jl. HOS Cokroaminoto  

RT 02/03 Kuripan 

Kertoharjo 

Sri 

Mulyani 

81 Telecenter Baitul 

Ilmu 

Jl. HOS Cokroaminoto 

RT03 Gg. 26 Kuripan 

Kertoharjo 

M. Miftah 

82 Duwet Net 3 Jl. Otto Iskandar Dinata RT 

01/RW 08 

Rina 

83 Jiro Net Jl. Otto Iskandar Dinata RT 

01/RW 07 

Saefudin 

84 Telecenter RW-Net 6 Jl. Otto Iskandar Dinata  

Gg 1 RT 01/06 Sokoduwet 

Mahmud 

85 Telecenter RW Net 02 

Soko 

Soko No. 243 Kelurahan 

Sokoduwet 

Rozikin 

86 Catur Pilar Jl. Otto Iskandar Dinata RT 

02 RW 07 

Mukjizat 

87 Telecenter RW Net 01 

Soko 

Jl. Otto Iskandar Dinata 

Gg. 1 RT 01 RW 01 

Indi 

88 Telecenter RW 16 

Pasirkratonkramat 

Jl. Veteran Gg.1 No.5 Fanis 

89 Telecenter RW 14 

Pasir kraton kramat 

Jl. Kramatsari I no.9 RT.3 

RW.14 

Mustaqim 

90 Telecenter RW 2 

Pasirkratonkramat 

Jl. Teuku Umar Gg.3 RT.3 

RW.2 

Slamet 

Mustakim 

91 Telecenter RW11 

Medono 

Jl. Dharma Bakti Gg.7 

No.98 RT.03 RW.11 

Medono 

Ahmad 

Mudhofar 
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No Nama Telecenter Alamat 
Nama 

Pengelola 

92 Telecenter RW6 

Medono 

Jl. Urip Sumoharjo 

Medono Sengon Gg.5/115 

RT 08/06 

M. Absor 

93 Telecenter RW2 

TIRTO 

Jl. KH.Ahmad Dahlan 

Gg.7 No. 17 RT.05 RW.02 

Tirto 

Bp. Slamet 

Mardiyant

o 

94 Telecenter RW7 

TIRTO 

Jl. KH.Ahmad Dahlan 

Gg.14 No 107 RT 03/07 

Tirto 

Adi Putra 

95 Telecenter RW5 

Medono 

Jl. Urip Sumoharjo Gg.1 

RT.05 RW.05 Medono  

Hendra S 

96 Telecenter RW8 

Medono 

Perum Binagriya Blok B 

No. 87 RT 06/08 Medono 

Nur 

Kholik 

97 Telecenter RW19 

Pringrejo 

Jl. KH. Ahmad Dahlan 

Gg.10 Bumirejo RT 02/19 

Pringrejo 

Samian 

98 Telecenter RW 5 

kandang panjang 

Jl. Kusuma bangsa gg. 1c 

No. 28 Kandang panjang 

Winarsih 

99 BKR Mawar Net Jl. Damar RT.1/RW.10 

Perum Slamaran,Krapyak 

Lor 

Heni S. 

100 Telecenter RW 8 

Krapyak 

Jl. Jlamprang RT.1/RW.7 

Gg.VI Krapyak Lor 

M. Taufiq 

101 Amanah Net Jl. KH. Hasyim Asyari 

Gg.6 Setono 

H. Irfani 

102 Aku Suka Net Jl. KH. Hasyim Asyari Gg. 

TPQ Sabilul Hidayah Rt.2 

/ Rw.8 Setono 

Sholichin 
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No Nama Telecenter Alamat 
Nama 

Pengelola 

103 Catur Pilar RW Net 

RW 7 Poncol 

Jl. Ahmad Yani Gg. Pintu 

Air Rt.6 / Rw.7 Poncol 

Imam 

Christanto 

104 Al Aziz Net Jl. KH. Hasyim Asyari 

Gg.4 RW.3/ Rw.5 Setono 

M. 

Amrudin 

105 Telecenter RW Net 02 

Kuripan Kidul 

Jl. HOS Cokroaminoto RT 

02 RW 02 Gg. 12 Kuripan 

Kidul 

Abdul 

Kholik 

106 Telecenter RW18 

Pasirkratonkramat 

Jl. Merdeka Gg. 8 No. 5 RT 

05 RW 18 Kraton Kidul 

Budi 

Setyawan 

107 Telecenter RW10 

Pasirkratonkramat 

Jl. Angkatan 66 Gg.14 RT 

04 RW 10 Kramatsari 

Mulyadi 

108 Telecenter RW12 

Pasirkratonkramat 

Jl.Kramatsari III Gg.12 

No.8 RT 03 RW 12 

Kramatsari 

Fatkhurro

hman 

109 Telecenter RW6 

Bendan Kergon 

Jl. Sulawesi Gg.11 No. 12 

RT 04 RT 06 Bendan 

Kergon 

Bp. Abdul 

Chakim 

110 Telecenter RW3 

Pasirkratonkramat 

Jl. Sultan Sahrir Gg. 10 

No.10 Pasirkratonkramat 

Bp. 

Nasikin 

111 TELECENTER 

MESEM NET RW 7 

JL. KAUMAN BARU 

NO.35 

IMAM 

112 BKR Jaya Mandiri Jl. HOS Cokroaminoto RT 

01 RW 01 Gg. 2 Kuripan 

Kidul 

Afifi 

Adjam 

113 Telecenter RW Net 10 

Banyurip Alit 

Banyurip Alit Gg. 3C RT 

06 RW 10 

Izza 

114 Telcenter RW Net 02 

Banyurip Ageng 

Jl. Bahagia RT 01 RW 02 

Banyurip Ageng 

Moh Ali 

Rosyidi 
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No Nama Telecenter Alamat 
Nama 

Pengelola 

115 Telecenter RW Net 09 

Banyurip Alit 

Banyurip Alit Gg. 2A RT 

01 RW 09 

Jawat 

116 Telecenter Jenggot 

Net 

Kelurahan Jenggot Kelurahan 

Jenggot 

117 Telecenter RW Net 07 

Banyurip Alit 

Banyurip Alit Gg. 2 RT 

01/07  

Labib 

118 Telecenter RW Net 15 Kertoharjo Gg. 15  Nur 

Aniqoh 

119 BKR Ar-Rohmah Jl. Pelita V Gg. 4 RT 01 RW 

05 Kertoharjo 

Maemuna

h/Hamam 

120 Telecenter RW Net 09 

Yosorejo 

Jl. Dwikora Yosorejo RT 01 

RW 09 Yosorejo 

Nikmatul 

Ulfa 

121 Telecenter RW Net 07 

Yosorejo 

Jl. Dwikora No. 86 RT 02 

RW 07 Yosorejo 

Yasani 

122 Telecenter RW Net 

Kradenan Gangji 

Kradenan Gg. 1 Makmur 

123 Telecenter RW Net 01 Kuripan Lor Gg. 3 RT 

03/01 

Nur 

Chasanah 

124 Telecenter RW Net 08 

Yosorejo 

Jl. Dwikora No. 45 RT 

02/08 

Taryono 

125 Telecenter RW Net 06 Jl. Dwikora RT 05 RW 06 

Yosorejo 

Syukron 

126 Telecenter RW Net 03 

Kuripan Lor 

Jl. Hos Cokroaminoto Gg. 

8 RT 02 RW 03 Kuripan 

Lor 

Asad 

127 Telecenter RW Net 10 

Jenggot 

Jenggot RT 03 RW 10  Galih 
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No Nama Telecenter Alamat 
Nama 

Pengelola 

128 Telecenter Baitul 

Mukmin 

Jl. HOS Cokroaminoto RT 

04 RW 02 

Pengurus 

TPQ 

129 Telecenter RW5 

Bendan Kergon 

Jl. KH Mas Mansyur Gg. 7 

No. 61 Rt 02 RW 05 

Bendan 

Ibu Dwi 

Merdeka 

Susi 

130 Telecenter RW16 

Pasirkratonkramat 

Jl.Veteran No.9 RT 05 RW 

16 Kraton Kidul 

Bp. Amat 

Rochman 

131 Erwe Satoe Net Jl. Hasanudin Gang 6 Rt.04 

/ Rw.09 No.17A 

Sampangan  

Mohamad 

Saefudin 

132 Arjuna Net Sampangan Gg.3a No.10 

Rt.06 / Rw.13 Kel. 

Kauman 

Biantono 

Handono 

133 Al-Hikmah Net Jl. Ki Surontoko Rt.01 / 

Rw.12 Dekoro 

Irfan 

Maulana 

134 Pintar Net Jl. Bondan Sari Rt.01 / 

Rw.14 Karangmalang 

Sutrisno 

135 Lestari Net Jl. Kali Banger, belakang 

asrama brimob, Kel.Setono 

Wahid 

136 Kertiyasa Net Jl. Pangeran Antasari  Rt 

02 / Rw 08, Kel.Gamer 

Arohmah 

137 Seruni Perum Taman Seruni, Jl. 

Flamboyan RT 02/07 

Gamer 

Tatang 

138 Jawa Hokokai Batik 

Net 

Gamer Jl. Pangeran 

Antasari No.53 RT.02 

RW.01 Gamer 

Jazril 
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No Nama Telecenter Alamat 
Nama 

Pengelola 

139 Qiroati Net Jl. Kauman Gg.10 No.38 Rt 

01 / Rw 06, Kel.Kauman 

Abdul 

Khamid 

140 Cerdas Net Sampangan Gg 6 Belakang 

Batik TB 

Moch. 

Syakir Ilmi 

141 Patriot Net Jl.Ottista Sokorejo Rt 04 / 

Rw 09, Kel.Kalibaros 

Sumejo 

142 Catur Pilar RW Net 

RW 07 Sokorejo 

JL. Otista RT 01 RW 07 

(Kantor BKM/Kelurahan 

lama), Kel.Kalibaros 

Khamdi 

143 Family Net Sokorejo Gg.2A RT.03 

RW.08, Kel. Kalibaros 

Yudi 

144 Barokah NET JL. Ir. Sutami RT 01 RW 05, 

Kel. Kalibaros 

Fina 

145 Cemerlang Net Gg. H. Ahmad Hasan  24 

RT 02/02 Kalibaros 

Abdul 

Majid 

146 Telecenter RW6 Pasir 

Kraton Keramat 

J Sultan Sahrir  Gg 10/10 Bp Risqon 

147 Telecenter RW8 Pasir 

Kraton Keramat 

Jl. Teuku Umar V no.28 Bp. Iman 

148 Telecenter RW6 Pasir 

Kraton Keramat 

JL SULTAN SAHRIR Gg 

18 

Bp. Heli 

149 Telecenter RW15 

Pasir Kraton Keramat 

Perintis Kemerdekaan 38 Bp. Eko S 

150 Telecenter RW4 

Bendan Kergon 

jl. Slamet Gg.1 No 24 Nanang 

151 Telecenter RW3 

Pringrejo 

Binagriya anggrek I no.411 Kamelia 
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No Nama Telecenter Alamat 
Nama 

Pengelola 

152 Telecenter RW5 

pringrejo 

Pringlangu Gg.3A No.20 Firdaus 

153 Telecenter RW1 

TIRTO 

Jl. Gajahmada Barat Gg.1 

No.29 Tirto 

Slamet 

sutojo 

154 Rw 4 Net Jl. Selat Karimata    Rt 01 / 

Rw 04 

Andi 

155 Rw 03 Net Jl. Selat Karimata No. 217 

Rt 02 / Rw 03 Bandengan 

Khoirul 

Huda 

156 Rw II Panjang Baru 

BKR Pahlawan 

Jl. Kusumabangsa Gang 

Pahlawan Rt 01 / Rw 02 

Sri hayanti  

157 Telecenter Rw. 03 Jl. Kusuma Bangsa RT. 06 

RW. 03 Panjang Baru 

Dest / 

Slamet 

158 BKR Remdal Jl. Kusumabangsa K 28 A 

Rt 05 / Rw 05 

Renny 

Fikriyanti 

159 Nurul Huda Jl. Tentara Pelajar Gg 7 A 

Rt 3 / Rw 4 

Panca 

Lastia wati 

160 Telecenter RW. 03 Jl. Progo Blkng TK Yosep  Evi 

161 Telecenter RW. 05 Jl. Veteran Gg.02 RW. 5 Yulianti 

162 Rw 5 Net Krapyak Jl. Jlamprang RT 03/05 Gg 

V Krapyak Lor 

Saiful 

Marom 

163 Rw 13 Net Krapyak Jl. Trapesium Raya RT 

05/13 Perum Limas 

Eko Putro 

164 Rw 15 Net Krapyak Jl. Jlamprang Rt 1 / Rw 15, 

Gg 5, Krapyak Kidul 

Agung 

165 Rw 8 Net Degayu Jl. Labuhan II, Rt 1/Rw 8, 

Clumprit, Degayu 

Ely Fera 

166 Rw 5 Net Panjang 

Wetan 

JL.Kusuma Bangsa Gg 5/3  

RT 04/5 Panjang Wetan 

Lulut 
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No Nama Telecenter Alamat 
Nama 

Pengelola 

167 Rw 11 Net Panjang 

Wetan 

Jl.WR Supratman,  Panjang 

Wetan 

Akhirudin 

168 31 Net Gg. Aan Putra RT 03 RW 

01, Kel.Kalibaros 

Bambang 

Nurdiansy

ah 

169 Kartini Net  Keputren Jl Kartini Gg 5A 

No 16 

- 

170 RW 4 Net Jl. Selat Karimata Rt 01 / 

Rw 04 Bandengan 

Andi 

Sumber : Dinas Kominfo Kota Pekalongan, 2020 

4.3.15. Komunitas Mitra Dinas Kominfo 

Guna mendukung pembangunan sumber daya manusia (SDM), 

Dinas Kominfo juga bekerjasama dengan berbagai kelompok komunitas 

di masyarakat. Beberapa komunitas dibina dan diberdayakan untuk ikut 

mengembangkan TIK dan difasilitasi oleh Dinas Kominfo. Berikut 

komunitas mitra binaan Dinas Kominfo Kota Pekalongan. 

Tabel 22. Komunitas Mitra Dinas Kominfo 

No Nama Komunitas Alamat Sekretariat Nama Pengelola 

1. Dewan TIK Jl. Bahagia ( Eks Rumdin 

Ketua DPRD ) 

- 

2. Relawan TIK Jl. Bahagia ( Eks Rumdin 

Ketua DPRD ) 

M. Rifqi Maulana, M.Kom 

No HP. 0856 4007 6870 

Sumber : Dinas Kominfo Kota Pekalongan, 2021 
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4.4. Media Massa di Kota Pekalongan 

Tabel 23. Daftar Media Massa di Kota Pekalongan 

No Jenis Media Massa Nama Media Massa Jumlah 

1 Surat kabar lokal Radar Pekalongan 1 

2 Surat kabar nasional Kompas, Suara Merdeka 2 

3 Penyiaran Televisi Kompas TV, TVRI, Batik TV 3 

4 Penyiaran Radio RKB FM, BSP, Damasinta, Thomson, 

Pop FM, PTDI Walisongo, Soneta 

FM  

7 

Sumber : Dinas Kominfo Kota Pekalongan, 2021 
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BAB V 

LAYANAN TIK NON PEMERINTAH 

 

5.1. Penyedia Layanan Internet 

5.1.1. PT. Telekomunikasi Indonesia (Telkom) 

Tabel 24. Jumlah Pelanggan Layanan Internet 

No Kecamatan 
Jenis 

Layanan 

Jumlah 

2019 2020 2021 

1. Kecamatan  Indihome 3.004 6.545 6.877 

Pekalongan Barat Astinet 9 9 15 
  VPN IP 5 5 0 

2. Kecamatan  Indihome 1.768 3.947 5.242 

Pekalongan Timur Astinet 5 5 2 
  VPN IP 9 9 0 

3. Kecamatan  Indihome 974 2.234 2.682 

Pekalongan Utara Astinet 5 5 2 

  VPN IP 5 5 0 

4. Kecamatan  Indihome 1.184 1.355 1.324 

Pekalongan Selatan Astinet 5 5 2 
  VPN IP 0 0 0 
Sumber : PT. Telkom Area Pekalongan, 2021 

Tabel 25. Daftar WiFi Corner Telkom di Kota Pekalongan 

No Nama WiFi Corner Jenis Layanan 
Kapasitas 

Bandwidth 

1. WiCo Kantor Telkom 

Pekalongan 

Jl. Merak No.2, Kandang 

Panjang, Pekalongan Utara 

100 Mbps 

2. WiCo Plasa Telkom 

Pekalongan 

Jl. Diponegoro No.41, Dukuh, 

Pekalongan Utara 

100 Mbps 

3. WiCo Ki 

Mangunsarkoro 

Jl. Ki Mangunsarkoro 100 Mbps 

Sumber : PT. Telkom Area Pekalongan, 2021 
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Tabel 26. Jumlah Pelanggan Telepon Tidak Bergerak  

Per Kecamatan 

No Kecamatan 
Jumlah Pelanggan 

2019 2020 2021 

1. Kecamatan Pekalongan Barat 6.617 5.404 5.393 

2. Kecamatan Pekalongan Timur 4.601 4.352 3.306 

3. Kecamatan Pekalongan Utara 2.911 2.149 1.827 

4. Kecamatan Pekalongan Selatan 1.895 849 1.006 

Sumber : PT. Telkom Area Pekalongan, 2021 

5.1.2. PT. Supra Prima Tama (Biznet) 

Tabel 27. Jumlah Pelanggan Internet Biznet 

No Kecamatan 
Nama Produk/ 

Layanan Internet 

Jumlah  

Pelanggan 

2019 2020 2021 

1 Kecamatan 
Pekalongan Barat 

Dedicated Bandwidth 6 11 14 

Share Bandwidth 125 138 220 

Metronet 12 3 - 

Datacom - - 2 

2 Kecamatan 
Pekalongan Timur 

Dedicated Bandwidth 3 3 3 

 Share Bandwidth 33 66 159 

  Metronet 7 0 - 

3 Kecamatan 
Pekalongan Utara 

Dedicated Bandwidth 5 8 6 

 Share Bandwidth 56 38 79 

  Metronet 6 0 - 

4 Kecamatan 
Pekalongan  
Selatan 

Dedicated Bandwidth 0 0 - 

 Share Bandwidth 0 0 - 

 Metronet 0 0 - 

Sumber : Biznet Area Pekalongan, 2021 
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5.1.3. PT. Indonesia Comnets Plus (Icon Plus) 

Tabel 28. Jumlah Pelanggan Internet Icon Plus 

No Kecamatan 
Nama Produk/ 

Layanan Internet 

Jumlah 

2018 2019 2020 2021 

1 Kecamatan 

Pekalongan Barat 

Dedicated Bandwidth 3 2 5 8 

Share Bandwidth - 2 10 15 

Metronet 0 2 2 5 

IP VPN 1 5 0 4 

2 Kecamatan 

Pekalongan Timur 

Dedicated Bandwidth 14 2 5 14 

Share Bandwidth - 0 2 4 

Metronet 1 1 0 5 

IP VPN 0 - 0 4 

Metronet    7 

3 Kecamatan 

Pekalongan Utara 

Dedicated Bandwidth 3 4 10 7 

Share Bandwidth - 1 10 10 

Metronet 0 2 5 4 

IP VPN 0 2 0 4 

4 Kecamatan 

Pekalongan 

Selatan 

Dedicated Bandwidth 5 3 10 8 

Share Bandwidth - 0 13 10 

Metronet 0 3 3 6 

IP VPN 0 3 0 - 

Sumber : Icon Plus Regional Jawa Tengah dan DIY, 2021 
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5.2. Lembaga Pendidikan/Pelatihan Komputer (LPK) 

 

Tabel 29. Daftar Lembaga Pendidikan/Pelatihan Komputer 

No Nama LPK Alamat Nama Pengelola 

1 STIMIK Widya 

Pratama 

Jl. Patriot No. 25  

Telp. 427816 

Dicke JSH Siregar 

2 LPK Inasaba Jl. Terate No. 94  

Telp. 423572 

Rina Arsiyanti 

3 LPK Pembangunan Jl. Tentara Pelajar No. 57  Anang 

Trianggono 

4 LPK LPIA Jl. Veteran No. 22  

Telp. 421639 

Agung Susila H 

5 LPK Bina Insan Cerdas Buaran Indah No. 307  Satata Utama 

6 LPK Agung Bersama Jl. Budi Bhakti No. 5  - 

7 LPK Ganatika Jl. Sulawesi No. 20B  

Telp. 413571 

- 

8 LPK Widyaloka Jl. Angkatan 45 No. 11 - 

9 LPK Aquarius Jl. Dr. Wahidin 88  

Telp. 427939 

Muhajir 

10 LPK IPKA Jl. Angkatan 45 No. 15 F.X. Heru 

Santosa 

11 LPK Bina Raja Cerdas JL. Otto Iskandardinata 429 Setiawan 

Sumber : Dinas Kominfo Kota Pekalongan, 2020 
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5.3. Warung Internet (Warnet) 

Meningkatnya perkembangan teknologi telepon seluler yang 

diiringi semakin murahnya biaya akses internet membuat usaha warung 

internet banyak yang tutup/gulung tikar, hal ini karena masyarakat sudah 

mulai jarang menggunakan warnet, mereka cenderung lebih nyaman 

menggunakan telepon pintar/android pada umumnya untuk sekedar 

akses internet dan sejenisnya. 

Warnet-warnet yang masih bertahan hingga saat ini sebagian 

besar sudah beralih menjadi pusat permainan game online atau lebih dikenal 

gamecenter. Berikut jumlah warnet dan gamecenter di Kota Pekalongan 

yang masih beroperasional hingga saat ini. 

Tabel 30. Jumlah Warung Internet per Kelurahan 

No Kelurahan 
Jumlah 

2017 2018 2019 2020 2021 

1. Kel. Medono 6 5 6 6 6 

2. Kel. Podosugih 6 5 7 6 3 

3. Kel. Sapuro Kebulen 2 1 0 1 1 

4. Kel. Bendan Kergon 7 6 3 9 9 

5. Kel. Pasirkratonkramat 4 4 4 4 2 

6. Kel. Tirto 1 1 1 - 1 

7. Kel. Pringrejo 4 4 2 2 2 

8. Kel. Noyontaansari 4 4 2 0 - 

9. Kel. Kauman 6 5 0 - 3 

10. Kel. Poncol 6 4 5 - 2 

11. Kel. Klego 1 1 0 1 0 

12. Kel. Gamer 1 1 0 0 1 
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No Kelurahan 
Jumlah 

2017 2018 2019 2020 2021 

13. Kel. Setono 0 0 0 0 0 

14. Kel. Kalibaros 0 0 0 0 0 

15. Kel. Krapyak 3 2 0 - 2 

16. Kel. Kandang Panjang 1 1 2 - 1 

17. Kel. Panjang Wetan 5 5 6 - 0 

18. Kel. Padukuhan Kraton 3 3 3 3 1 

19. Kel. Degayu 0 0 0 - 0 

20. Kel. Bandengan 0 0 0 0 0 

21. Kel. Panjang Baru 3 2 0 0 0 

22. Kel. Banyurip 1 1 0 0 0 

23. Kel. Buaran Kradenan 5 6 5 5 2 

24. Kel. Jenggot 0 0 0 0 0 

25. Kel. Kuripan Kertoharjo 3 3 0 - 2 

26. Kel. Kuripan Yosorejo 1 1 0 - 0 

27. Kel. Sokoduwet 1 1 1 1 1 

Total 74 66 44 38 39 

Sumber : Kelurahan Kota Pekalongan, 2021 
DPMPTSP Kota Pekalongan, 2021 
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Tabel 31. Daftar Warung Internet 

No Nama Warnet Alamat Nama Pengelola 

1. DOT NET Jl. Karya Bakti No. 137 Novi Sujianto 

2. NIT NET Jl. Karya Bakti No. 19 Moch Cholis 

3. STRONG NET Jl. Karya Bakti Feri Danang Ristanto 

4. CHAMPION NET Jl. Karya Bakti Saiful Bahri 

5. 4U NET Jl. Molek Perum Binagriya Sigit Purnomo 

6. BUNGANET Jl. Karya Bakti Iqbal Nur 

7. MAH NET Jl Sumatra No.2 Witono 

8. URIP NET Jl. Urip Sumoharjo 13 Fauki 

9. WEC PS & 

WARNET 

Jl. Asem Binatur No. 2A Marsekan Jauhary 

Thoha 

10. GERBANG MAYA Jl. Lestari No. 17 A Pringrejo Agus Hardiyanto 

11. JO NET Jl. Anggrek IV No. 448 Binagriya Muchamad Faisal 

Adipura 

12. SENTRAL NET Jl. Jeruk No. 30 D-E Kauman Drg. Herlina Sunarjo 

13. PRATAMA E-

SPORT ARENA 

Sampangan Jl.Jeruk No. 37 

Kauman 

Drg. Herlina Sunarjo 

14. G-NET Kauman Gg. 2 No. 23 Sri Meuthia Bahrum 

15. PODOSUGIH NET Jl. Kurinci No. 22 Raymond Trihadi 

16. GND NET Jl. Sulawesi No. 13 B Rt. 06/05 Zaky 

17. PLAY NET Jl. Sulawesi No. 28A Sigit Purnomo 

18. CPU SPEED NET Jl. Sulawesi No. 37 Nova Sandi Wijaya 

19. IMPERIAL 

GAMENET  

Jl. Gajah Mada No. 23 Hastono 
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No Nama Warnet Alamat Nama Pengelola 

20. SETIA KAWAN 

NET 

Jl. Sulawesi No. 65 H. Muchammad 

Nasucha 

21. ARC-NET Jl. Sulawesi No. 6 Arif Wihartanto 

22. PGC Jl. Jawa Nomor 1 A Feri Sebastian 

23. PS HOKKY Kl. Jawa Nomor 10 Dicki 

24. OMEN NET Kebulen Gg 3 RT 03/10 Catur 

25. REZANET Jl. Angkatan 66 No. 12 Slamet Bejo 

26. ORANGE NET Jl. Merdeka No 3A  The Sioe Djong 

27 MULTI ZEIN NET Jl. Otto Iskandar Dinata No. 418 

Sokoduwet Rt.01/07 

Muhammad Fauzan 

28. SABILI NET Jl. Perintis Kemerdekaan No. 8 Mansyur Pratama 

29. HEPI NET Jl. Pelita II Buaran Istiono 

30. CONTER NET Jl. Urip Sumoharjo No. 280 Kel. 

Buaran Kradenan 

Nafisah 

31. AGUNG NET PerumGTI RT. 04 RW. 06 Anik 

32. X-TREM NET Jl. Hos Cokroaminoto Rt. 4 Rw. 1 Arif 

33. SCORPIO NET Jl. Kusuma Atmaja Rt. 1 Rw. 5 Harun 

34. CV. ANGIN Jl. Gamer Pekalongan Andi Kusuma 

35. AL HENDRA NET Jl. Seruni No. 15 Poncol Ahmad Yani 

36 H2 NET Jl. Teratai Gg. 10 Poncol Kasih Kartiko Febriadi 

37. GARUDA NET Jl. Tentara Pelajar No. 79B Anthony Karlianto 

38. SATRIA NET Slamaran Jl. Rasamala Raya Blok 

II No. 9 Krapyak 

Gita Sukmawan Adji 

39. MELATI NET Jl. Rasamala Raya III/5 Krapyak Alief Bakhtiar Haliem 

Sumber : Kelurahan Kota Pekalongan, 2021 
DPMPTSP Kota Pekalongan, 2021 
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5.4. Menara Telekomunikasi 

Tabel 32. Jumlah Menara Telekomunikasi per Kelurahan 

No Kelurahan 
Jumlah 

2017 2018 2019 

1. Kelurahan Medono 3 3 4 

2. Kelurahan Podosugih 5 5 5 

3. Kelurahan Sapuro Kebulen 2 2 2 

4. Kelurahan Bendan Kergon 8 8 9 

5. Kelurahan Pasirkratonkramat 2 2 2 

6. Kelurahan Tirto 2 2 2 

7. Kelurahan Pringrejo 4 4 4 

8. Kelurahan Noyontaansari 2 2 2 

9. Kelurahan Kauman 10 10 10 

10. Kelurahan Poncol 5 5 5 

11. Kelurahan Klego 0 0 0 

12. Kelurahan Gamer 1 1 1 

13. Kelurahan Setono 2 2 2 

14. Kelurahan Kalibaros 4 5 5 

15. Kelurahan Krapyak 3 3 3 

16. Kelurahan Kandang Panjang 1 1 1 

17. Kelurahan Panjang Wetan 3 3 3 

18. Kelurahan Padukuhan Kraton 2 2 3 

19. Kelurahan Degayu 2 2 2 

20. Kelurahan Bandengan 1 1 1 
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No Kelurahan 
Jumlah 

2017 2018 2019 

21. Kelurahan Panjang Baru 3 3 4 

22. Kelurahan Banyurip 0 0 0 

23. Kelurahan Buaran Kradenan 5 5 5 

24. Kelurahan Jenggot 2 2 2 

25. Kelurahan Kuripan Kertoharjo 2 2 2 

26. Kelurahan Kuripan Yosorejo 2 2 2 

27. Kelurahan Sokoduwet 3 3 3 

 Total 79 80 84 

Sumber : Dinas Kominfo Kota Pekalongan, 2020 

 

Tabel 33. Daftar Menara Telekomunikasi 

No Nama Menara Lokasi Menara Tipe 

1. Indosat Jl. Jenggala Perum Gama Permai Rt. 

01/05 

Green Field 

2. Indosat Jl. KH. Ahmad Dahlan Gg. 12 Rt. 03/03 Green Field 

3. Indosat Jl. KH. Mas Mansyur No. 65 A Combat 

4. Axis Jl. KH. Mas Mansyur No. 30 Rt. 01/04 Roof Top 

5. Indosat Jl. Setia Bakti Gg. 4 Rt. 02/03 Green Field 

6. Telkomsel Jl. Kramatsari Gg. 5 Rt. 03/01 Green Field 

7. Protelindo Jl. AMD. Kramatsari II Kamuflase 

8. Telkomsel Jl. Karya Bakti Gg. 7 Rt. 06/04 Green Field 
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No Nama Menara Lokasi Menara Tipe 

9. Tower Bersama 

Group 

Jl. Karya Bakti No. 13/127 Rt. 01/03 Green Field 

10. Telkomsel Jl. Supriyadi Gg. KH. Khudori Rt. 

02/05 

Green Field 

11. Tower Bersama 

Group 

Jl. Kauman Baru Rt. 04/07 Green Field 

12. Protelindo Jl. Kauman Baru Rt. 03/07 Green Field 

Triangle 

13. Solusi Tunas P Jl. Gajah Mada - Area Sri Ratu Roof Top 

14. Excelcomindo Jl. Gajah Mada - Area Sri Ratu  Roof Top 

15. Indosat Jl. Gajah Mada Area Sri Ratu 

Pekalongan 

Roof Top 

16. Excelcomindo Jl. Slamet No. 818 Rt. 06/08 Green Field 

17. Mitratel Jl. Pemuda No. 45 Area STO 

Pekalongan 

Green Field 

Triangle 

18. Axis Jl. Urip Sumoharjo No. 20 Gg. H. Palal 

Rt. 03/02 

Green Field 

19. Indosat Jl. Urip Sumoharjo No. 53 Area Hotel 

Dafam Pekalongan 

Roof Top 

20. Telkomsel Jl. Urip Sumoharjo No. 53 Area Hotel 

Dafam Pekalongan 

Roof Top 

21. Protelindo Jl. Urip Sumoharjo Gg. 6 Rt. 03/03 

Pringrejo 

Green Field 

Triangle 

22. Solusi Tunas 

Pratama 

Jl. Urip Sumoharjo Gg. 1 Rt. 05/05 Green Field 
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No Nama Menara Lokasi Menara Tipe 

23. Smart Jl. Singosari Rt. 07/01 Podosugih Green Field 

24. Lingga Jati Al-

Manshurin 

Jl. Jawa No. 38 Rt. 04/05 Green Field 

25. Indosat Jl. Irian No.16 A Rt. 01/02 Combat 

26. Protelindo Jl. Kyai Warmidi Rt. 03/01 (Sapuro 

Indah) 

Kamuflase 

Monopole 

27. Telkomsel Jl. Slamet Riyadi, Kelurahan Gamer, 

Kecamatan Pekalongan Timur 

Green Field 

28. Telkomsel Jl. Matana No. 20 Green Field 

29. Axis Jl. Seruni No. 46 A Rt. 02/02 Sebelah 

Barat Jembatan 

Green Field 

Triangle 

30. Protelindo Jl. Sri Wedari Rt. 07/12 Green Field 

31. Damashinta Jl. Tondano No. AD 5 Green Field 

32. Mitratel Jl. Seruni No. 18 Rt. 03/04 Kamuflase 

Monopole 

33. Telkomsel Jl. Sultan Agung Area Giant Mall  Roof Top 

34. Solusi Tunas P Jl. Sultan Agung Area Giant Mall  Roof Top 

35. Excelcomindo Jl. Sultan Agung Area Giant Mall  Roof Top 

36. Axis Jl. Sultan Agung Area Giant Mall  Roof Top 

37. Excelcomindo Jl. Nusantara No. 5 Area Plaza 

Matahari Pekalongan 

Roof Top 

38. Telkomsel Jl. Nusantara No. 5 Area Plaza 

Matahari Pekalongan 

Roof Top 



  

DATABASE INDIKATOR TIK 2021 89 

 

No Nama Menara Lokasi Menara Tipe 

39. Indosat Jl. Nusantara No. 5 Area Plaza 

Matahari Pekalongan 

Roof Top 

40. Axis Jl. dr. Sutomo Hotel Sahid Mandarin 

(Area Dupan Square Pekalongan) 

Roof Top 

41. Mac Sarana Jaya Jl. dr. Sutomo Hotel Sahid Mandarin 

(Area Dupan Square Pekalongan) 

Roof Top 

42. Telkomsel Jl. dr. Sutomo Hotel Sahid Mandarin 

(Area Dupan Square Pekalongan) 

Roof Top 

43. Excelcomindo Jl. Raya Baros No. 2 Area Hotel 

Jayadipa 

Green Field 

44. Protelindo Jl. Ahmad Yani No.2 Area Kantor Pos 

Pekalongan Timur 

Green Field 

Triangle 

45. Protelindo Jl. Kebunsari Rt. 02/03 Green Field 

Triangle 

46. Axis Jl. KH. Hasyim Asyari ( Belakang 

Koperasi Pasar Batik Setono ) 

Green Field 

47. HCPT Jl. Tembusan Pasar Grogolan Gg. 23 

Pulomas Rt. 04/05 

Kamuflase 

Monopole 

48. Smart Jl. Sultan Agung Area Giant Mall 

Pekalongan 

Roof Top 

49. Indosat Jl. Sultan Agung Area Giant Mall 

Pekalongan 

Roof Top 

50. Protelindo Jl. Bandung No. 60 Kauman Roof Top 

51. Indosat Jl. Veteran No. 45 Rt. 03/02 

 

Green Field 
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No Nama Menara Lokasi Menara Tipe 

52. Indosat Jl. Jlamprang Rt. 06/02 Green Field 

53. Telkomsel Jl. Selat Selayar Rt. 03/10 Green Field 

54. Tower Bersama 

Group 

Jl. Kunti Gg. Kesambi Rt. 02/04 Green Field 

55. Excelcomindo Jl. Jatayu No. 9 Green Field 

Triangle 

56. Mitratel Jl. Diponegoro Kantor Kopegtel 

Pekalongan 

Combat 

57. Axis Jl. Jlamprang Rt. 01/01 

 

Green Field 

Triangle 

58. Axis Jl. Apolo Gg. Salam Manis II No. 69 

Mushola At-Taubah Rt. 04/06 

Green Field 

Triangle 

59. Protelindo Jl. Selat Karimata No. 16 Rt.02/02 Green Field 

Triangle 

60. Protelindo Jl. Kusuma Bangsa Gg. Pahlawan III Rt. 

04/01 

Green Field 

61. Retower Asia Jl. Labuhan Rt. 03/06 Kamuflase 

62. Indosat Jl. Kusuma Bangsa No. 23 Rt. 02/01 Combat 

63. Protelindo Jl. Labuhan No.144 Rt. 02/01 Green Field 

Triangle 

64. Protelindo Jl. Pantai Sari Rt. 01/13 Kamuflase 

65. Protelindo Jl. Damar - Slamaran Kamuflase 

66. Indosat Jl. Gatot Subroto Gg. 3 Rt. 02/04 Buaran Green Field 

67. Indosat Jl. Otto Iskandar Dinata Rt. 03/03 Green Field 
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No Nama Menara Lokasi Menara Tipe 

68. Indosat Jl. Raya Jenggot Gg. 1 Rt. 02/01 Green Field 

69. Excelcomindo Jl. Letjend Suprapto Gg. 5 Rt. 02/04 Green Field 

Triangle 

70. Protelindo Jl. Otto Iskandar Dinata Rt. 01/03 Green Field 

Triangle 

71. Protelindo Jl. Urip Sumoharjo Gg. 3 Rt. 01/04 Green Field 

Triangle 

 

72. Protelindo Jl. Letjend Suprapto No. 16 Belakang 

Indomaret 

Green Field 

73. Sampoerna 

Telekomunikasi 

Indonesia 

Jl. Dwikora Rt. 05/05 Green Field 

74. Era Tower Jl. HOS Cokroaminoto Gg. 17 Rt. 01/04 Green Field 

75. Indosat Jl. Manunggal Gg. 4 Rt. 01/05 Jenggot 

Wetan 

Green Field 

76. Tower Bersama 

Group 

Jl. Pelita V Rt. 01/09 Kamuflase 

77. Protelindo Jl. HOS Cokroaminoto Gg. 12 Rt. 02/02 Kamuflase 

78. Protelindo Jl. Pelita II Sebelah Barat RSI H. Junaid Kamuflase 

79. Protelindo Jl. Otto Iskandar Dinata Rt. 01/04 Kamuflase 

80. PT. Inti Bangun 

Sejahtera 

Jl. Ir. Sutami Green Field 

81 Solusi Tunas 

Permata 

KP. Medono I RT 05/05  Green Field 
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No Nama Menara Lokasi Menara Tipe 

82 Protelindo Jl. Diponegoro 43 Padukuhankraton Roof Top 

83 Protelindo Jl. Kusumabangsa Gg Pandanarum 

Panjang Baru 

Green Field 

84 PT. Dayamitra 

Komunikasi 

Jl. Jawa RT 04/05 Bendan Kergon Kamuflase 

Sumber : Dinas Kominfo Kota Pekalongan, 2020 

 

5.5. Toko Komputer 

Tabel 34. Daftar Toko Komputer 

No 
Nama  

Toko Komputer 
Alamat 

No. 

Telepon 

Nama Pemilik  

Penanggung 

Jawab 

1. MS Komputer Jl. Gajah Mada Barat - Santoso 

2. Berkah Jaya Elektronik Jl. Angkatan 45 No. 54 - Roni 

3. Asli Com Jl. Angkatan 45 - Roni 

4. Lambang Jaya Komp. Jl. RA. Kartini - - 

 Aston Jl. Karya Bakti   

5. AN Computer Jl. RA. Kartini No. 48 7922004 -- 

6. Orion Komputer Jl. RA. Kartini No.4 - Tan Bedjo 

7. Centra Komputer Jl. RA. Kartini No. 21B - - 

8. Jitu Komputer Jl. RA. Kartini No. 14 - - 

9. Mitra Komputer Jl. Agus Salim No.63 - Husen 

10. Multinet Jl. Dr.Cipto No. 31B - Tan Bedjo dan 

Heni Wijayanti 
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No 
Nama  

Toko Komputer 
Alamat 

No. 

Telepon 

Nama Pemilik  

Penanggung 

Jawab 

11. El-Shinta Jl. Sultan Agung No. 165 - - 

12. Megakom Jl. Manggis No. 45 - - 

13. MM Komputer Jl. Jlamprang No. 576 428403 M. Zen 

14. LIFA Com Jl. Jlamprang 105 B - Abu bakar Ali 

15. Retno Abadi Jl. Kemakmuran No. 15 423751 Haryanto 

16. Hero Komputer Jl. Progo 10-B 

Pekalongan 

433322 Heru 

17. CIMET Computer Jl. Darma Bakti 153  420061 - 

18. Makro Computer Jl. Kramat Sari 8 / 8  422112 - 

19. TW Computer Jl. Bendan No. 23 8182288 - 

20. Zona Computer Jl. Gajah Mada No. 18 420155 - 

21. E-COM Jl. Dr. Sutomo No. 23  425973 - 

22. Aquarius Computer Jl. Dr. Wahidin No. 88 427939 - 

23. Microdata Computer Jl. Dr. Wahidin 

Sudirohusodo No. 33A 

7910567 - 

24. Khanza Computer Jl. Jend. Sudirman 49 412933 - 

25. Alyosha Jl. Hayam Wuruk No. 88  433081 - 

26. Zahra Komputer Kalibaros Rt. 2 Rw. 2  Somach 

Sumber : Kelurahan Kota Pekalongan, 2021 
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5.6. Toko Telepon Seluler 

Tabel 35. Daftar Toko Telepon Seluler 

No 
Nama CV/Toko 

Ponsel 
Alamat Nama Pemilik 

1 55 Phone Jl. Hayam Wuruk No. 55 Rt 02 Rw 01 Jimmy Kurniawan 

2 Central Accesories Jl. Hayam Wuruk No. 26 Rt 02 Rw 01  

3 Fanvel Shop Jl. Hayam Wuruk Rt 01 Rw 14 Fredi Hartoyo 

4 Santa Cell Jl. Hayam Wuruk Soni 

5 Gemini Cell Jl. Hayam Wuruk No. 68  Rt 01 Rw 

01 

Gino Anggoro 

6 Graha Cell Jl. Hayam Wuruk Rt 01 Rw 14 Bayu Asianto 

7 Hegar Jl. Hayam Wuruk Rt 01 Rw 01 Kelvin 

8 King Cell Jl. Hayam Wuruk No. 24 Rt 02 Rw 01 Budi Prasetya 

9 Ning Cell Jl. Hayam Wuruk Budi Prasetya 

10 Libra Phone Jl. Hayam Wuruk Rt 01 Rw 01 Bonang 

11 Mitra Sejati Jl. Hayam Wuruk No. 62 Rt 01 Rw 01 Kelvian Jumantoro 

12 Trimitra Jl. Hayam Wuruk Kelvian Jumantoro 

13 Sentral Cell Jl. Hayam Wuruk Teguh Wijaya 

14 Original Cell Jl. Hayam Wuruk Stalindo 

15 Starlindo cell Jl. Hayam Wuruk No. 40 Rt 02 Rw 01 Stalindo 

16 Primera 

Comunication 

Jl. Hayam Wuruk Rt 01 Rw 14 Andi 

17 SAMSUNG Jl. Hayam Wuruk Rt 01 Rw 14 Samitra 

18 Spirit Cell Jl. Hayam Wuruk No. 60  Rt 01 Rw 

01 

Lie Sie Yao 
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No 
Nama CV/Toko 

Ponsel 
Alamat Nama Pemilik 

19 Virgo Cell Jl. Hayam Wuruk Rt 01 Rw 14 Andre Prasetya 

20 Vivo store Jl. Hayam Wuruk No. 86 Rt 01 Rw 01  

21 Dinar Cell Jl. Gajah Mada No. 84 Rt 04 Rw 01  

22 Rajawali Cell Jl. Gajahmada 93  

23 Maju Cell Jl. Merdeka No. 5  

24 Guffy Cell Jl. Merdeka Pekalongan  

25 Kevin Cell Jl. Sulawesi Rt 01 Rw 15  

26 Dina Asri Jl. Sulawesi Rt 01 Rw 15  

27 JML Cell Jl. Jawa No. 61 Rt 01 Rw 18  

28 Delta Cell Jl. KHA Dahlan Tirto Sofi 

29 Otrit Cell Jl. Supriyadi Tirto Heri 

30 NK Cell Jl. Urip Sumoharjo, Pringlangu  

31 GWK Cell Jl. Urip Sumoharjo No. 157, 

Pringlangu 

 

32 Pantes cell Jl. Otto Iskandardinata Rt 01 Rw 01 Sirojudin 

33 Hanus Cell Jl. Otto Iskandardinata Rt 01 Rw 07 Khanifudin 

34 88 Cell Jl. Otto Iskandardinata Rt 04 Rw 02 Yatin 

35 Berkah Cell Jl. Otto Iskandardinata Rt 01 Rw 09 Abdul Kholiq 

36 Amanda Cell Jl. Otto Iskandardinata Rt.002 Rw.006 Tajudin 

37 Saroja Cell Jl. Otto Iskandardinata Rt.001 Rw.007 Afifi 

38 Radja Cell Jl. Otto Iskandardinata No.429 Setiawan 

39 Melly Cell JL. Wr. Supratman RT 01 Rw 05  
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No 
Nama CV/Toko 

Ponsel 
Alamat Nama Pemilik 

40 Khalila Cell JL. Wr. Supratman RT 06 Rw 08  

41 Citra Cell JL. Wr. Supratman RT 01 Rw 08  

42 Dawam Cell JL. Wr. Supratman RT 05 Rw 06 Indra 

43 Eterna Cell Jl. Kusuma Bangsa  No 20 

Pekalongan 

 

44 Saragi Cell Jl. Veteran  Pekalongan  

45 NA Cell Jl. Veteran Pekalongan  

46 Syaraci Cell Jl. Veteran Pekalongan  

47 Smartfren Jl. Diponegoro 37 Pekalongan  

48 Batik Phone Shop Jl. Kusuma Bangsa Gg. Pahlawan 3 

/445 

 

49 Sanjaya Cell Jl. Gatot Subroto Kradenan 

Pekalongan 

 

50 Susan Cell Jl. Ki Mangunsarkoro RT 03 RW03  

51 Fortuna Cell Jl. Gatot Subroto Pekalongan Selatan Candra 

52 Hana Cell Jl. Gatot Subroto Pekalongan Selatan  

53 Bejo Cell Jl. Gatot Subroto Pekalongan Selatan  

54 SupaCheap Jl. Jl. Letjend Suprapto Jenggot  

55 Graha Cell Jl. Hayam Wuruk 108 Bendankergon  

56 SMS Cell Jl. KH Wahid Hasyim61 Kauman  

57 LS Cell Jl. Kusuma Bangsa 20 Kandang 

Panjang 

 

58 Modern Cell Jl. Hasanuddin 14   

59 Subur Cell Jl. Kusuma Bangsa Kandang Panjang  

Sumber : Kelurahan Kota Pekalongan, 2021 
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BAB V 

PENUTUP 

 

Pada dasarnya tidak ada indikator khusus untuk menunjukkan 

perkembangan teknologi informasi dan komunikasi (TIK) di suatu daerah. 

Namun dengan adanya pemanfaatan TIK maka hal tersebut sudah 

mengindikasikan adanya perkembangan TIK di daerah tersebut. Perkembangan 

TIK antara satu daerah dengan daerah lainnya tentunya bervariasi. Begitu juga 

dengan aspek-aspek yang menjadi bagian dari TIK itu sendiri, di satu sisi 

terdapat aspek yang meningkat, di sisi lain terdapat aspek yang mengalami 

penurunan. Akan tetapi yang lebih penting adalah bagaimana data/informasi 

tersebut dapat disajikan dalam sebuah rangkaian informasi yang saling terkait 

sehingga dapat memberikan gambaran tentang perkembangan TIK. 

Perkembangan TIK di Kota Pekalongan dapat dikatakan mengalami 

peningkatan. Hal ini dapat dilihat dari bertambahnya jumlah koneksi jaringan 

Batiknet, bertambahnya jumlah pelanggan internet, pemanfaatan berbagai 

aplikasi/sistem informasi manajemen di lingkungan Pemerintah Kota 

Pekalongan, pemanfaatan media sosial sebagai media informasi dan komunikasi 

Perangkat Daerah, adanya layanan diseminasi informasi oleh Pamerintah, 

adanya lembaga pendidikan/pelatihan komputer, usaha warung internet, 

menara telekomunikasi, toko komputer, toko telepon seluler, dll. Hal penting 

lainnya yaitu adanya dukungan kebijakan berupa aspek TIK yang masuk ke 

dalam Misi Pembangunan Daerah, peningkatan kapasitas kelembagaan serta 

adanya regulasi sebagai tata kelola TIK. Strategi lain untuk mendorong 

percepatan pembangunan TIK yaitu bekerjasama dengan instansi Pusat, 

lembaga pendidikan dan perguruan tinggi, serta dukungan komunitas. 
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